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Onsoz

Gezegenimizin yenilik ve iiretim merkezleri olacak ve
diisiik karbonlu refah hedefini gergeklestirecek basarili
sehirlere ihtiyaci var.

Heniiz ihtiyacimiz olan sehirleri insa etmiyoruz. Her iki
kisiden biri sehirlerde yasiyor ve 2050 yilina kadar 2,5 milyar
kisi daha sehirlerde yasamaya baslayacak. Sehirler gayri safi
yurt i¢i hasilanin (GSYIH) %80'inden fazlasini ve kiiresel sera
gazi emisyonlarinin %70'ini iiretiyor. Sehirlerimiz biiyiiyor,
biiylidiikce esitsizlikler artiyor ve ge¢im kaynaklar1 azaliyor.
Kentsel altyapi, niifustaki artisa ayak uyduramiyor. insanlarin
temel ihtiyaglarini karsilamak i¢in ¢abalayan birgok sehirde,
kiiresel kalkinma ve iklim sorunlari giderek artan kentsel
zorluklar haline geliyor. Siirdiiriilebilir bir gelecek, sehirlerin
doniisiip doniisemeyecegine bagli. Sehirleri ayni anda daha
refah seviyesi yiiksek, daha esit ve diisiik karbonlu hale
getirebilecek doniistiiriicii degisime giden bir yol var midir?

COVID-19 salgini sehirleri harap etmis ve var olan
esitsizlikleri ortaya ¢ikarmistir. Kentlerdeki yoksul kesim,
kendilerini korumak i¢in basit onlemler bile alamadigindan,
hastaliga kars1 cok daha savunmasizdir. Ve kaybedilen sadece
hayatlar degil, gecim kaynaklaridir. Salgin, ¢cogu zaman
sosyal giivenlik kaydi olmayan milyonlarca insani kentsel
yoksulluga itmistir. Cop toplayan, insaat yapan, minibiis
kullanan, sokakta mal satan ve ev isleri yapan 2 milyar kayit
dis1 istihdam, bir¢ok yerde biiylimenin ve iiretkenligin
tetikleyicileridir. Kayit dis1 istihdam ekonomiye tam olarak
katilamadiginda sehirler isleyemez. $ehirler bu krizden
esitsizlikle miicadeleye odaklanarak ¢ikabilir.

Artik daha siirdiiriilebilir bir kentsel gelisim zamani.
Kiiresel 1sinmayi sinirlamak ve iklim etkilerine uyum
saglamak icin dar bir penceremiz var. Enerjiyi kullanma,
gida liretme, arazi yonetimi ve sehirlerde yasama seklimizde
radikal degisikliklere ihtiyacimiz var. Ayrica direnglilik
olusturmaya ¢ok daha fazla yatirim yapmaliy1z. COVID-19
sonrasi toparlanmaya yonelik yapilan trilyonlarca dolarlik
tesvik harcamasi, ekonomilerimizi sifirlamak ve yeniden
sekillendirmek i¢in bize hayatimizin firsatini yaratmistir,
ancak bu yesil bir toparlanma olmalidir. Bir sonraki krizlere
hazirlikl olabilmek i¢in daha iyi planlanmis, daha adil ve
siirdiiriilebilir sehirlere yatirim yapmaliyiz.

Kentsel liderler, 6ziinde esitlik olan yeni bir yol
¢izmelidir. Tarih boyunca sehirler yeniligin ve liderligin
kaynaklar1 olmustur. Bazi vizyon sahibi sehirler son yillarda
atilim yapmus; ancak ¢ogu sehir bilinen hatalari tekrarlamas,
esitlife Onem vermeyen, giivenli olmayan, ¢evreyi kirleten
bir biiyiime yolunda kalmaya devam etmistir. Sehirlerin
planlama, yonetilme ve yasama kosul ve aligkanliklarinin
hizla doniistiiriilmesi gerekiyor.

Bu sentez raporu, diinya ¢capinda 160’tan fazla yazar ve
hakemin alt1 y1llik calismasinin sonucudur. Sehirlerde
doniistiiriicii degisimin nasil ortaya ¢ikarilacagina dair bir
yol haritasi sunmaktadir. Herkes i¢in refah yaratabilecek ve
gecim kaynaklarini iyilestirecek dncelikli eylem ve yatirim
fikirlerini sunmaktayiz. Bu yol haritasi Delhi veya Lagos igin
oldugu kadar Houston veya Madrid i¢in de gecerlidir.

Bu arastirmaya basladigimizda, yetersiz kentsel hizmet
alan kisilerin ihtiyaglarina oncelik veren sehirlerin
gelisip gelisemeyecegini sorguladik. Cevap ise kocaman
bir evet olarak ortaya cikt1. Thtiyacimiz olan siirdiiriilebilir,
esitlik¢i ve refah seviyesi yiiksek sehirleri ancak esitsizligi
sona erdirmeye ve gecim kaynaklarini canlandirmaya
odaklanirsak yaratabiliriz. Ve kaybedecek zamanimiz yok.

Ani Dasgupta
Baskan & CEO
World Resources Institute
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Kuresel Guiney’de farkli bir kentlesme turu
yasaniyor. Yetersiz kaynaklara sahip sehirler hizh
ve plansiz blyuyor. Sehir sakinlerinin buyuk bir
kismi kayit disi ekonomilerde calisiyor ve kayit disi
konutlarda yasiyor.

Kuresel olarak 1,2 milyardan fazla insan, yani
her U¢ kent sakininden biri, temel kentsel
hizmetlerden (yeterli konut, ulasim, su,
sanitasyon ve enerji) yeterince yararlanamiyor.
Sehirlerde farkli ekonomik ve sosyal durumdaki
kullanici gruplarinin kentsel hizmetlere erisim
duzeyleri arasindaki farkliliklari ifade eden
“kentsel hizmetler acigl’n1 kapatmak, tim sehre
fayda saglayip, sehir capinda donlsturicu
degisimi baslatabilir.

Esitsizlik genellikle gelir duzeyindeki farkhhklar
analiz edilerek olgillr, ancak bu, sorunun
yalnizca bir boyutudur. Temel altyapi ve
hizmetlere esit olmayan erisimin; yasamlar, gecim
kaynaklari ve uzun vadeli beklentiler Gzerinde
gelir farkliliklarina gore cok daha blyuk bir

etkisi olabilir.

Bu sentez rapor, “Daha Esit Bir Sehre Dogru” adli
WRR serisinin sonug ciktisidir. Rapor, Kuresel
Guney’de buyuyen sehirlerin kentsel hizmetlere ve
firsatlara adil erisimi nasil gergeklestirebilecegini
gostermektedir. Bunun yaninda sehir butininde,
cevre butununde herkes icin refahin nasil
olusturabilecegine de odaklanmaktadir.

Altyapi tasarimi ve sunumu, hizmet sunumu, veri
toplama, kentsel istihdam, finans, arazi yonetimi
ve yonetisim alanlarinda ihtiya¢ duyulan yedi
onemli kentsel dontsimu ortaya koymaktadir.

Bu dénuUsumler, karar vericilerin silolardan
kurtulmasini, yeni koalisyonlar kurmasini

ve yeni kaynaklari, teknolojileri ve politika
yeniliklerini benimsemesini gerektirmektedir.
Yoksulluk ve iklim degisikligiyle miicadeleye
yonelik kuresel cabalar, sehirlerin bu zorluklari
nasll karsilayacaklarina baglidir. Simdi
harekete gecme zamani.

KURESEL GUNEY'DE KENTSEL
HiZMETLER ACIGI

COVID-19 salgini, giivende yasamak ve ¢aligmak igin
imkana sahip olanlar ile olmayanlar arasinda artan
esitsizligi gozler oniine serdi. Salgin, uzun siiredir devam
eden kentsel hizmetler agiginin etkilerini daha da kotiilestirdi.
Bu ayrimin bir tarafinda, 6nemli kentsel hizmetlere ve altyapiya
erisimi olan sehir sakinleri; diger tarafinda ise su ve sanitasyon,
elektrik, yeterli konut, ulasim ve diger olanaklardan yoksun
olanlar var. Kentsel hizmetlere yeterli erisimi olmayan kisiler
i¢in salgin 6nlemlerinden sik sik el yikamak ve giivenli
mesafeyi korumak gibi en temel 6nlemleri gerceklestirmek bile
neredeyse imkansizdi ve dolayisiyla salginin saglik ve ekonomik
dezavatajlarindan daha ¢ok etkilendiler. Ayni zamanda bu
gruplar, sehirleri faal halde tutan en temel hizmetlerde ve
iretim faaliyetlerinde ¢alistifindan; karsilastiklar: zorluklar
tiim sehrin isleyisini de etkiledi.

Bu esitsizlikler, ozellikle Kiiresel Giiney’in biiyiiyen
sehirlerinde yayiliyor ve derinlesiyor. Sehir sakinlerinin
¢ogunlugu halihazirda kentsel hizmetlere erisim sorunlarindan
zarar goriiyor ve kentsel niifus arttikca sorunlar da artiyor.
Diinya genelindeki kent sakinlerinin yaklasik {ite birini,

diisiik gelirli iilkelerde ise tigte ikisini temsil eden11,2
milyardan fazla insan gecekondularda yasiyor ve yetersiz
hizmet aliyor. Geleneksel ¢6ziimler bu zorlu ancak dinamik
baglamlarda gegerli olmayabilir, bu nedenle yeni yaklasimlara
ihtiyac duyuluyor.

Kiiresel olarak 2 milyardan fazla insan, COVID-19'un
biiyiik bir kismim yok ettigi kayit dig1 ekonomilerde
calisiyor ve sosyal giivenlik kayd: bulunmuyor.? Kayit dis1
istihdam, Kenya ve Hindistan gibi hizli kentlesen iilkelerde,
isgiicliniin neredeyse yiizde 90'1n1 temsil etmektedir.

Bircok sehirde, hizmetlere esit olmayan erisim ve giivencesiz
istihdam, bircok kisiyi yagamin en temel ihtiyaclari i¢in her giin
miicadele etmeye zorlamakta ve onlar1 yagsamlarini iyilestirme
sanslarindan mahrum birakmaktadir.

Kentsel hizmetlerden yeterince yararlanamayanlar,
yalnizca salginlardan degil, ayn1 zamanda ekonomik soklar,
cevresel bozulma ve dogal afetler gibi her tiirlii tehditle
kars1 karsiyadir. Ekonomik, sosyal ve gevresel krizlerin
yasanmadig1 zamanlarda bile, kentsel hizmetlere erigim
zorluklari, vatandaslar arasinda esitsizligi artirmakta, diglanmig
ve savunmasiz olanlara ise daha fazla zarar vermektedir. Bu
kosullar, ilerleyen zamanlarda sehirleri yoksulluk dongiisiine,




diisiik tiretkenlige ve sagliksiz yasam kosullarina hapsedebilir

ve herkesin yagsam kalitesini diisiirebilir. Liderler kararli bir
sekilde hareket etmedikce, bu egilimleri tersine ¢evirmek soyle
dursun, durdurmakta bile zorlanacaktir.

Bilim adamlar, sehirlerdeki biiyiiyen sosyal ve mekansal
esitsizlikleri cagimizin krizi olarak tanimlamiglardir.2030'a
kadar Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari'na (SKA'lar) ulasmak
istiyorsak herkesi etkileyen bu krizle yiizlesmemiz gerekir.

Bu gercegi gormezden gelmenin sonuglari her zamankinden
daha kotiidiir. Bununla birlikte bu konuda yeterli calisma
yapilmamaktadir.

Refah seviyesi daha yiiksek olan sehirler, hizmetleri
iyilestirmek ve erisimdeki esitsizlikleri ¢6zmek adina
bir dizi yenilige onciiliik etmistir. Ancak sehirlerin biiytik
cogunlugu icin bu fikirler ve atilimlar, diisiik veya orta gelirli
iilkelerdeki 3,4 milyar sehir sakininin ¢ogunu etkilememistir.
Bu sehirlere sunulan ¢oziimler genellikle yetersiz, ilgisiz veya
daha da kotiisii bu sehirler icin zararli olabilir. Refah seviyesi
yiiksek sehirlerin tecriibelerini tekrarlamak veya onlarin
ayak izlerini takip etmek, diisiik ve orta diizeyli sehirler

i¢in uygun olmayabilir. Diinya genelinde 4.200 sehirden
(2010'da 100.000'in tizerinde niifusa sahip) cogu basarili bir

yol bulamamustir.5 Bu sehirler yasam kalitesini, istthdami ve
direngliligi artirmak ve karbon emisyonlarini azaltmak i¢in
ayni ihtiyaclarla miicadele etmekteler. Doniistiiriicii degisime
acilen ihtiyag vardir ve birkag sehir, zorluklara ragmen bunun

miimkiin oldugunu gostermistir.

Arastirmamiz su soruya cevap ariyor: Diinya kentlesmeye
devam ederken, Kiiresel Giiney’de biiyiiyen sehirler,
kentsel hizmetlere ve firsatlara adil erisimi nasil
saglayabilir ve bunu yaparken herkes i¢in refah ve ¢evresel
faydalar iiretebilir? WRR serisi, Daha Esit Bir Sehre Dogru
bize cevaplari veriyor. Bes y1l1 agkin bir siiredir, sehirlerin

insa edilme, yonetilme ve deneyimlenme bigimlerinde
kapsamli, kalic1 ve doniistiiriicii degisiklikler yapmak
amaciyla yol haritas: gelistirdik (bkz. Kutu ES-1). Bu sentez
rapor, bu ¢alisma iizerine kuruludur ve ortak konular ve etkili
stratejileri tanimlayan yeni analizler sunar. Rapor, sektorel
arastirmamaizi, detayli vaka ¢aligmalarimizi ve sehirlerin
gercekte nasil degistigine dair incelemelerimizi sentezliyor.
Sehirlerin onciiliik ettigi ¢181r acan yenilikleri belgeliyor ve
yalnizca hangi ¢6ziimlerin en biiyiik 6nceliklerimiz olmasi
gerektigini degil, ayn1 zamanda bunlarin nasil uygulanacagim

da ortaya koyuyor.
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KUTU 1: WRR Serisi, Daha Esit Bir Sehre Dogru

WRI'da, ekonomik sorunlarin, demografik ve kaynak sorunlarinin
kentsel hizmetlerdeki bosluklari nasil arttirdigini arastirdik.
Ardindan, kentsel hizmetlere ve firsatlara (alan, konut,

ulasim, enerji, su, sanitasyon ve glivenli istihdam) adil erisim
saglamanin ekonomik agidan daha refah sahibi ve cevresel
olarak surdirtlebilir sehirleri olusturabilecegine dair cok sayida
kanit sentezledik (Sekil BES-1.1). Yedi tematik belge, diinya
capinda sehirlerde etkili oldugu kanitlanmis sektorel girisimleri
vurgulayarak, gelismekte olan sehirlere odaklanmaktadir.?

Yedi tematik belge, yazarlarin bu sektérlerdeki derinlemesine
deneyimlerinden yararlanmaktadir. Tematik belgeler igerisine atik
yonetimi ve telekomiinikasyon erisimi dahil edilmemistir; ancak
bulgular, bu sektorlerin tartistiklarimiza benzer birgok kamu tedarik
zorluguyla karsi karslya oldugunu gostermektedir.

Sehir diizeyinde olumlu degisimleri harekete geciren,
kolaylastiran veya engelleyen temel kosullari belirledik. Bununla
birlikte, kentsel hizmetler agiglyla yizlesmek, yalnizca daha iyi
altyapi saglamakla ilgili degildir. Ayni zamanda, sehir yasaminin
temel alanlarini dénustirmek ve degisimi destekleyebilecek

yeni bir dinamik yaratmak anlamina da gelir. Bu degisim sadece
duraklayan ve artan degil, ayni zamanda dayanikli ve donustlricu
olan degisimdir.

Yedi vaka galismasl®, esitsizliklerle miicadele ederek dénustirici
degisim icin gabalayan ve bu déntisimu basaran sehirlerin
orneklerini sunmaktadir. Yedi farkli sehrin bu hedefe dogru
ilerleyis asamasindaki deneyimlerini, elde ettikleri firsatlar ve
karsilastiklan kisitlamalar belgelemektedir. Boylece, sehirler,
degisimlerini gerceklestirme yolunda birbirlerinin basarilarindan ve
basarisizliklarindan ders cikarabilirler.

Bu sentez rapor, teori ve pratikte intiyac duyulan énemli
donlstmleri belirlemekte tim seriden elde edilen bulgular
sunmaktadir. Rapor, sehirlerdeki hizmet ve firsat esitsizliklerinin
ortadan kaldirimasinin sehir genelinde avantajlar yaratacagini
gostermektedir. Blylme ve gelisme yonini strdurilebilirlige,
ortak refaha ve tim sehir sakinleri icin daha iyi bir yasam
kalitesine dogru cevirebilir.

Sekil-1.1 | Bu sentez rapor, yedi tematik belgeden ve yedi vaka calismasindan olusmaktadir.

Sehir Vaka Calismalari

Guadalajara Porto Alegre jJohannesburg Kampala

Ahmedabad Surabaya

Sentez

Rapor

Sehirlerde esitligi arttirmak ve dénustirict degisimi
saglamak igin gerekli olan 6nemli degisimler

Not: Tim yayin setine erismek icin l0tfen www.citiesforall.org adresini ziyaret edin.

Ayrica, en buyuk zorluklarla karsi karslya olan sehirleri
belirlememize ve bu sehirler i¢in en uygun yaklasimlari
degerlendirmemize olanak taniyan kiresel bir sehir siniflandirmasi
gelistirdik ve her duruma uyan tek bir ¢ézimiin olmadigini kabul

ettik. Sehirleri 2015 yili gelir dlzeylerine gore ve 2015-2030 yillar
arasindaki ekonomik buytumelerinin nifus artisina ne 6lglide ayak
uydurabilecegine gore grupladik (Sekil-1.2).°¢
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Daha Adil ve Surdirilebilir Sehirler icin 7 Dénuisim

KUTU-1: Diinya Kaynaklari Raporu serisi, Daha Esit Bir Sehre Dogru (Devam)

Gerekli altyapi ve hizmetleri saglamak icin en gok yatirm gibi riskleri de gdz 6ntinde bulundurarak kalkinma ydntemlerini
yapmasi gereken muicadele eden ve gelismekte olan sehirler, degistirmek igin en blylk firsata sahip olacaklar.
diger sehirlerin yaptigl hatalardan kaginmak ve iklim degisikligi

Sekil-1.2 | Miicadele eden, gelismekte olan, gelismis ve istikrarli sehirler bolgesel olarak kiimelenmistir

GELiSMiS SEHIRLER
Glinimiizde YUKSEK Gelir
Nifus Artisina Goére YOKSEK
Gelir Artisi (2015-2030)

Glnimiizde DUSUK Gelir
Nifus Artisina Gore YUKSEK
Gelir Artisi (2015-2030)
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Notlar: a. Yedi WRR tematik belge sunlardir: Chen ve Beard (2018), King ve ark. (2017), Mahendra ve Seto (2019), Mitlin ve ark. (2019), Satterthwaite ve ark.
(2019), Venter ve ark. (2019), ve Westphal ve ark. (2017); b. Yedi WRR vaka calismasi sunlardir: Abers ve ark. (2018), Das ve King (2019), Kamath ve ark.
(2018), Lwasa ve Owens (2018), Mahadevia ve ark. (2018), Pieterse ve Owens (2018), ve Sarmiento ve ark. (2019); c. n = 769. Dikey ¢izgi, kisi basina disen
GSYiH’nin medyan degerini, yatay cizgi ise 1 degerini gdsterir.

Kaynaklar: Oxford Economics, 2016; Beard ve ark., 2016.
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ESIT OLMAYAN BiR SEHIRDE
YASAM DENEYIiMi

Cogu arastirma, gelir farkhiliklarini 6lgerek yoksullugu

ve esitsizligi analiz etmektedir, ancak bu durum,

sorunun yalnizca bir boyutudur. insanlarin bir sehri
deneyimleme bigimleri, giivenli ve uygun fiyath konutlara,
temiz suya, yeterli sanitasyona, giivenilir ulagima, istihdama,
egitim ve saglik hizmetlerine ve diger olanaklara sahip

olup olmadiklarina bakilmaksizin hizmetlere ve firsatlara
erisimleriyle sekillenir. Temel altyapiya esit olmayan erigsimin;
gecim kaynaklar1 ve uzun vadeli beklentiler {izerinde gelir
farkliliklarina gore ¢ok daha biiyiik bir etkisi olabilir.

Bu nedenle arastirmamiz yeni bir yaklagim
benimsemistir: kent sakinlerinin giinliik yasamlarinda
ve temel kentsel hizmetlere erisimlerinde karsilastiklar1
sikintilara bakarak kentsel esitsizlikleri incelemek.
Sekil- 1, daha iyi hizmet alan ve yetersiz hizmet alan gruplar
arasindaki karsithg vurgulamaktadir. $ekil, kentsel
hizmetler agiginin daha iyi hizmet alan gruplar icin nasil
daha fazla firsat yarattigini ve yetersiz hizmet alan gruplar
i¢in zaman, maliyet ve saglik agisindan nasil daha fazla yiik
olusturdugunu gostermektedir.

Sekil-1A | Hizmetlere erisimdeki esitsizlikler insanlarin hayatlarinin her alanini etkiliyor

Kentsel hizmetler agig, giinlitk aktivitelerin neden bazilan igin kolay, bazilan icin ise bir yiik oldugunu gosteriyor.

@ Su, sanitasyon, ulasim ve enerjiye glvenli ve uygun fiyath erisimi olan,

kaliteli konutlarda veya sehrin daha iyi hizmet verilen bir bolgesinde yasayan bir kent sakini

® Su, sanitasyon, ulasim ve enerjiye sinirli erisimi olan, yetersiz konutlarda veya

sehrin yetersiz hizmet verilen bir bolgesinde yasayan bir kent sakini

Toplu tasimaya veya
ozel bir araca erisim
- ise hizlica ve uygun

fiyatl bir sekilde
gidip gelme imkani

Giivenilir, uygun
fiyath suya erisim -
kent sakini evinde

su oldugunu
bilmenin rahatligini
yastyor.

Uygun fiyath toplu tasimaya

veya ozel araclara erisimin

olmamasi - kent sakini ise

gidip gelmek igin yiriyor ya

da birden fazla ulasim Ucreti
oduyor

¥ .
A @ /'\/ \
Rﬁ R

o o

Kapali suyun bulunmamasi -
kent sahibi suya erismek icin
pahali tankerlerde veya ortak
bir su noktasinda siraya giriyor.

Firsatlar (Uretkenlik, refah, daha iyi saglik igin)

— |\

0Ozel ve giivenli bir sekilde
yonetilen sanitasyona sahip
giivenli konutlar - kent sakini
aile saglig ve glivenligi
konusunda cok az endiseyle, Daha
hizmetlere ve firsatlara erisimi iyi

olan uygun konutlarda yasiyor hizmet
alan

Sabit, giivenilir gii¢ - kent kisiler

sakini aydinlatma, 1sitma ve
sogutmaya sahip ve
kesintiler konusunda

endiselenmiyor.

Paylasimli sanitasyona sahip
kalabalik gecekondu mahallesi
- kent sakini aile sagligi ve
gluvenligi konusunda surekli
endiseyle, yetersiz hizmet,

Kesintili giic veya giice
erisimin olmamasi- kent
sakini aydinlatma, yemek

ve 1sitma icin sagliksiz, tahliye ve afet riski ile disiik Y?Zt%'gt'z
yetersiz veya pahall kaliteli konutlarda yasiyor  41an
yontemler kullanmak kisiler

zorunda

<

o)

é

Not: Bu kavramsal bir diyagramdir.

Kaynak: Yazarlar.

Gunliik Aktiviteler
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Sekil-1B | Hizmetlere erisimdeki esitsizlikler insanlarin hayatlarinin her alanini etkiliyor

Kentsel hizmetler acigl, yetersiz hizmet alanlar i¢in daha agir yiiklere neden olmakta ve onlara daha az firsat yaratmaktadir.

YUKLER

Daha iyi
hizmet
alan

Daha iyi hizmet alanlar,
kirlilik gibi kentsel hizmetler
aciginin maliyetlerinden etkilenmelerine
ragmen, para ve saglik acisindan daha az

maliyetle karsi karsiyadir ve firsatlara

ulasmak icin daha fazla kaynaga sahiptir.

Yetersiz hizmet alanlar sahip
olduklari sinirli kaynak ve
firsatlarla, zaman, para ve saglik
acisindan daha yuksek
maliyetlerle karsi karsiyadir.

Q
FIRSATLAR et FIRSATLAR
Kentsel hizmetlerin toplam maliyetleri, kentteki herkesi etkilemektedir
Bir simge 5 milyon kisiye esittir \/ Bireysel sorumluluklar Sehir capinda maliyetler
A
( N A
@ Zaman Artan esitsizlik

Azalan uretkenlik

OOROREONE
<

(7

&

=

Zarar gormiis cevre

QP00
$68888EEEEEEIEIETE
S8 8EEEEEIEIEIS
SP0200000000000000668
33588865858 8838383%

[Qlalalalalaalo)

POOPEEOOEN
PPEPEEORON
>
(@)

S
Q

Q0000000000000

Dusuk gelirli Glkelerde her 3 kent sakininden 2'sini olusturan
1,2 milyardan fazla kisi, kliresel olarak yetersiz hizmet almaktadir.?

Kentsel hizmetler aciginin kapatilmasi herkes icin faydahdir.

Not: a. Bu rakam, yalnizca kentsel alanlardaki gecekondu sakinlerinin kiiresel nifusuna iliskin Diinya Kalkinma Gostergelerinden (2018b) alinan verilere
dayanmaktadir ve bu nedenle, yetersiz hizmet alan kisilerin minimum tahmini sayisidir. Gecekondu sakinleri, ayni ¢ati altinda yasayan ve asagidaki
kosullardan bir veya daha fazlasina sahip olmayan bireyler olarak tanimlanir: iyilestirilmis suya ve sanitasyona erisim, yeterli yasam alani ve dayanikli
konut. Kentsel gecekondu niifusu hafife alinmaktadir, sehirlerde yetersiz hizmet alan kisiler, gecekonduda yasamayan birgok diisuk gelirli insani
kapsamaktadir.

Kaynak: Yazarlar.

Bulgularimiz, kent sakinlerinin ¢ogunlugunun Kisilerin temel hizmetleri temin edebilmek icin bireysel
erisebildigi hizmetler ile ayricalikli bir azinligin olarak harcadig: ¢abay1 ifade eden “kendi kendine
erisebildigi hizmetler arasindaki muazzam fark: ortaya temin”® kaynaklarn tiiketir, cevreyi bozar, saglig:
koyuyor. Kiiresel Gliney'deki kentsel niifusun yiizde 70'i tehlikeye atar ve esitsizlikleri artirir. Kendi kendine temin;
(ve bazi durumlarda daha fazlasinin) belediye altyapisindan insanlari, genellikle kontrolsiiz olan gayri resmi pazarlara
yeterince yararlanamiyor (belirli sektorel 6rnekler icin Sekil giivenmeye zorlar, bu pazarlarda kentsel hizmetlerin kalitesi
2'ye bakiniz).” Bu insanlar barinma, su, sanitasyon, ulasim ve maliyeti biiyiik olciide degiskenlik gosterebilir. Alternatif
ve enerji gibi temel hizmetlere erismek icin kayit dis1 veya diizenlemeler yasa disi, maliyetli veya somiiriicii olabilir ve
alternatif diizenlemelere giivenmektedir. gevreye, bireylere ve tiim toplumlara agir yiikler getirebilir.
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Kendi kendine temin en ¢ok diisiik gelirli kent
sakinlerine zarar vermektedir. Diisiik gelirli kent sakinleri
su, sanitasyon, enerji ve ulasim gibi temel ihtiyaclar
karsilamak i¢in her giin miicadele etmektedir. Aldiklar1
hizmetler de genellikle diger belediye hizmetlerinden daha
kalitesiz ve daha pahali hizmetler olmaktadir.® Ayrica sadece
gelir olarak degil, toplamda da daha fazla 6deme yapiyor
olabilirler. Bu durum, onlara orantisiz bir yiik getirmekte

ve, gelisme firsatlarini da simirlayarak toplumdaki gelir
farkliliklarini derinlestirmektedir.

Yiiksek gelirli kent sakinleri daha direncli olabilir. Bu
grup, evlerinde temiz su ve elektrik altyapisina sahip olan
kent sakinleridir. Sularinin temiz olmadig1 veya aralikli
olarak aktig1 durumlarda, ev i¢i su depolama tanklari, su
aritma ekipmani ve siselenmis su takviyesi yapabilir veya
satin alabilirler. Elektrik diizenli olarak kesiliyorsa, dizel
jeneratorler ve bunlari ¢alistirmak icin yakit satin alabilirler.
Baskalarinin katlanmak zorunda kaldig: zorluklarin olmadig,

0zel hizmet verilen yerlere tasinabilirler.

Kentsel hizmetler ayriminin keskin bir mekansal boyutu
vardir. Planlanmamis veya ¢ok az kamu yatirimi ile kotii
planlanmis kentsel genisleme, genellikle gelir diizeyi diisiik
olan gruplari kayit dis1 yerlesimlere veya arazinin ucuz
oldugu sehrin ¢eperlerine yonlendirir. Bu da temel kentsel
hizmetlerin yetersiz veya tamamen eksik oldugu uzun vadeli
dezavantajli bolgeler yaratir. Carpik kentlesme ise kisir bir
dongiidiir. Mahallelere ulagimi zorlastirir; bu da sehrin tiim
bolgelerinin yeterli altyap1 ve hizmetlere erisimini pahali ve
zor hale getirebilir. Birden fazla hizmete erisimin olmamas
insanlar icin ¢ok zorlayicidir. Bu kosullar altinda yasayan
aileler sikint1 cekmektedir. Ancak arastirmamiz gosteriyor
ki, cogu vatandas temel hizmetlere erisemediginde yalnizca
bireyler ve aileler degil; sehirde yasayan tiim toplum sikinti
cekmekte ve sorunla karsilagmaktadir.

Sekil-2 | Kent sakinlerinin biiyitk cogunlugu, sehirler tarafindan sunulan temel hizmetlere ve firsatlara

uygun fiyath ve giivenli erisimden yoksun

Temel Hizmetler:

KONUT @14 - Uygun fiyath ve glivenli konutlara erisimi olmayan kent sakinleri (2020)?

DY o
—

SU @iy

D

Onemli konular:

D
-

ARAZI @&

Not: WRR: Daha Esit Bir Sehre Dogru serisinden bir analiz, 2016’dan 2019'a.

Elektrige erisimi olmayan disik gelirli Glkelerde kentsel niifus (2017)°
Veya dusuk gelirli kisiler tarafindan ise gidip gelmek icin harcanan hane halki geliri (2019)°

Kiresel Glney'de suya erisimi olmayan 15 bllylik sehirde nifus (2018)f

Kuresel Guney'de glvenli olmayan bir sekilde yonetilen 15 blyuk sehirde
kanalizasyon (2018)2

Kuresel Guney sehirlerinde kayit disi istihdam (2018)°

2018-2030¢ yillar arasinda kuresel kentsel arazi alanindaki artis,
yoksullarin cogunlugu hizmet verilmeyen cevrede yasiyor

Kaynaklar: a. Dlinya Bankasi, 2018b; b. Dinya Bankasli, 2016a; c. Venter ve ark., 2019; d. WRI, 2018; Mitlin ve ark., 2019; e. WRI, 2018; Satterthwaite

ve ark., 2019; f. ILO, 2018b; g. Mahendra ve Seto, 2019; Seto ve ark., 2012.
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MECVUT KENTLESME EGILIMLERI
ESITSIZLIKLERI ARTIRIYOR

Giiniimiizde kentlesme hiz1 ve dlgcegi emsalsiz boyutta
ve kentsel biiyiime diisiik ve orta gelirli iilkelere kaymis
durumda. 2050 yilina kadar diinyanin kentsel niifusunun
2,5 milyar kisi artmasi ve artisin neredeyse yiizde 90'inin
Afrika ve Asya'da meydana gelmesi beklenmektedir.”
Kiiresel Giiney iilkelerindeki kentsel niifus, 2050 yilina kadar
yaklasik yiizde 75 oraninda artacaktir. Diinyanin miicadele
eden ve gelismekte olan sehirlerinin ¢ogu da bu tilkelerdedir
(bakiniz Kutu-1).

Kentlesme ve refah artis1 arasindaki bag kopmaktadir.
Daha onceki yillarda, kentlesme diizeyi ve gelir artis1
arasinda paralellik bulunurdu. Gelisen ekonomiler, kentsel
sorunlarin {istesinden gelmek i¢cin gereken yatirimlarin
finanse edilmesine yardimci olmaktaydi. Ancak bugiin, bu
baglant: bir¢ok diisiik ve orta gelirli iilkede zayifladi ya da
koptu. En hizli biiyiiyen sehirler su anda en fazla sorunla
karsi karsiya. Ve genellikle bu sorunlarla basa ¢ikmak i¢in
en az kaynaga sahipler. Durgun ekonomiler, zayif kurumlar
ve diisiik kapasite ile sinirlandiriliyorlar. Sehirler, daha iyi
altyapi gelistirmek ve kent sakinlerinin hizmetlere erisimini
iyilestirmek i¢in ihtiya¢ duyduklari gelirden yoksun. Bu
durum yatirim ¢ekmeyi ve ekonomik biiytimenin tesvikini
zorlasgtirmakta.

Kayit dis1 faaliyetlerin artis1, ekonomik faaliyetlerin
biiyiik bir payinin hiikiimet diizenlemesi veya gozetimi
olmadan gerceklestigi anlamina gelir. Kayit dis1 faaliyetler
- kayit dis1 hizmet sunumu, kayit dis1 yerlesim ve kayit

dis1 istihdam anlaminda - Kiiresel Giiney'in hizla biiyiiyen
sehirlerinde yaygindir. Kentsel istthdamin yiizde 50 ila 80’
kayit disidir,?ve kiiresel olarak tiim kent sakinlerinin yaklasik
ylizde 29'u kayit dis1 yerlesimlerde, gecekondu mahallelerinde
yasamaktadir's. Kayit dis1 faaliyetler, iizerinde daha az
calisilan ancak inceledigimiz en 6nemli konulardan biridir.
Bircok sehirde, karar vericiler kayit disi faaliyetlerle yapici bir
sekilde basa ¢ikmak icin yeterli donanima sahip degil. Cogu
zaman bu sektorii ve gecim kaynaklari i¢cin buna giivenen
kadin is¢ileri gormezden gelmekte veya engellemektedir.*

WORLD RESOURCES REPORT | Daha Esit Bir Sehre Dogru
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KENTSEL HiZMETLER ACIGININ
ULUSAL VE KURESEL ETKILERI

Yoksullukla miicadeleye yonelik kiiresel ¢cabalar, kentsel
niifusun hizmetlere ve firsatlara erisip erisemeyecegine
baghdar. Birgok tilkede, yoksulluk giderek kirsal alanlardan
kentsel alanlara kaymaktadir ve boylece tarihi egilimlerden
farkli olarak, yoksullarin giderek artan bir pay: kentsel
alanlarda yasamaktadir. Yoksulluk dl¢timleri 6zellikle egitime
ve saglik, elektrik, su ve sanitasyon gibi temel altyapiya
erisimi kisitlayacak sekilde gelirin dtesinde bir diizeye
gectiginde yoksullugun kentlerdeki payi belirginlesmektedir.
Mevcut kentsel gelisim kaliplari, yoksullugu giderek artan bir
kentsel sorun haline getirmekte, kadinlar ve ¢ocuklarsa bu
kosullarin yarattig1 yiikiin altinda daha fazla ezilmektedir.

Cevresel bozulma ve iklim degisikligi de kentsel
sorunlarla baglantilidir. Temel altyapi olmadan,
planlanmamus ve ¢arpik biiyiime, kent sakinlerinin yakit

icin ormanlari yakmasina, saatlerce trafikte beklemesine

ve kanalizasyon altyapisi olmayan yerlerde kendi ¢oziim
yontemlerini gelistirmesine sebep olmakta. Degerli kaynaklar
israf ediliyor, hava ve su kirliligi insanlar1 hasta ediyor.
Mevcut egilimler devam ederse, Kiiresel Giiney sehirleri 2050
yilina kadar kentsel karbondioksit emisyonlarinin yarisindan
fazlasinin saliniminin sebebi olacaktir’® Buna ek olarak
Kiiresel Giiney sehirlerinin niifuslari da iklim degisikliginin
en ciddi ¢evresel risklerinden ve etkilerinden bazilariyla karsi
karsiya kalacak. Ozellikle Afrika ve Asya'da diisiik rakiml
sehirler ve kiy sehirleri, yiikselen deniz seviyesi yiiziinden
sular altinda kalacak, daha siddetli firtinalara maruz kalacak
ve uyum saglamak i¢in minimum kapasiteye sahip olacaklar.
Bu sehirlerde bu risklere karsi en savunmasiz olanlar kayit
dis1 yerlesimler olacaktir. Bu sehirlerde altyapinin ¢ogu heniiz
insa edilmemistir. Bu nedenle, bu kosullar uygun altyapiy1
gelistirmek tizere kullanilirsa iklime daha direncli bir biiytime
icin firsat olusturur.

Ekonomimiz, gezegenimiz ve ortak gelecegimiz igin
daha riskli olamazdi. Bugiin alinan kararlar yoksullugu
derinlestirebilir, firsatlari kacirabilir ve kentsel hizmetler
agigini tersine dondiirmeyi gittikce zorlastiracak sekilde
arttirabilir. Ayrica, gelecek on yillar boyunca bizi yiiksek
enerji tilketimine ve karbon emisyonlarina hapsedebilirler.
Ancak bu kararlar dogru alinirsa, insanlar, sehirler ve ¢evre
icin doniistiiriicli bir degisime yol agabilir.
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DONUSTURUCU DEGISIM MESELESI

Refah seviyesi yiiksek sehirler ulusal ekonomik

kalkinma icin ¢cok onemlidir. insanlik tarihi boyunca
sehirler ekonomik biiyiimenin giivenilir 6nciileri olmustur.
Yetenekleri bir noktada toplamus, fikirler {iretmis, iiretkenligi
artirmis ve yeniligi beslemislerdir. Biitlin uluslarin
zenginligini arttiran is, calisma ve girisimcilik firsatlari
sunmuslardir. Ancak bugiin, hizmetlere esit olmayan erigim,
bu biiyiime iizerinde 6liimciil bir engel olabilir.

Sehirlerde doniistiiriicii degisim i¢in yeni bir yaklasima
ihtiyac vardir ve kisa 6miirlii, kademeli ¢oziimlerin
zamani sona ermistir. Cogu sakini yoksulluga hapseden
siirdiiriilemez, esit olmayan bir biiyiimenin ortasindaki
sehirlere dar, sektorel yaklasimlar yardim icin yeterli
olmayacaktir. Doniistiiriicii degisim temelde daha insan
merkezlidir. Insanlarin yasanmis deneyimleriyle baslar ve
bunu sadece gelir veya karbon emisyonlarina odaklanmak
yerine basar1 metrigi olarak kullanir. Diinyanin dort

bir yanindan, sehirlerin hizmetlere ve firsatlara daha
siirdiiriilebilir ve adil bir sekilde erisim saglamaya nasil
baslayabilecegi konusunda kanit topladik.

Doniistiiriicii degisimi takip etmek i¢in, Kiiresel
Giiney’deki sehirlerin her zamanki gibi konudan
cekilmeleri gerekecektir. Bu rapor, diinya ¢apindaki
sehirlerden gelen ¢ok sayida yenilikgi strateji 6rnegi

icermektedir. Kuruluslar ve hiikiimetler, bir sektdr, bir
mabhalle veya bir sehirde gelisigiizel bir sekilde fikirlere
onderlik ederken ve yeni yaklagimlar denerken, sorunun
biiyiikliigii ve geleneksel is yapma bicimleri nedeniyle

gerekli doniistimsel diizeltmeleri yapamiyor. Bu raporda,
siirdiiriilebilir kentlesmeyi yukaridan asagiya dogru
anlamanin ve uygulamanin yeni yolunu gosteren deneyimleri

bir araya getirdik.

Doniistiiriicii degisimi soyle tammmliyoruz: Birden fazla
kentsel sektordeki kurumsal uygulamalari ve sonugclari
iyilestirirken ve siyasi yonetimler arasinda siirdiiriirken,
kentsel hizmetlere ve firsatlara erigimi artiran kalic1 bir
degisim.* Hizmetlere erisimdeki bosluklar1 gideremeyen
altyapi ve yatirimlara daha fazla para harcamak

yeterli olmayacaktir.

Bu sentez rapor, sehirlerin mevcut diisiisiinii durdurmak
icin yapabilecek yedi doniisiimii vurgulamaktadir.
Ornekler araciligiyla, bu doniisiimlerin mevcut yoriingeleri
nasil degistirebilecegini ve daha esit, gelisen ve siirdiiriilebilir
sehirler olusturmak i¢in eylemlerin nasil harekete
gecebilecegini anlatir. Bu doniisiimleri yapmak, esitsizlikleri
azaltmak ve hizmetlere erisimi iyilestirmek, sektorlere ve
kurumlara biiyiik kar paylar1 ve avantaj saglayabilir, niifusun
genis bir kesimi i¢in yasamu iyilestirebilir (bkz. Sekil-3).”

10 WORLD RESOURCES INSTITUTE



Daha Adil ve Surdirilebilir Sehirler icin 7 Dénuisim

Ornegin, su ve sanitasyona yatirilan her bir dolar, zamandan
tasarruf saglayarak, saglig iyilestirerek ve iiretkenligi
artirarak 4 ila 34 ABD Dolar1 arasinda fayda saglar. Yetersiz
hizmet alan niifuslar i¢in ulagimin iyilestirilmesi daha
giivenlidir, zaman kazandirir, trafigi ve hava kirliligini
azaltir, istihdami ve ekonomik kalkinmay: destekler.” Daha
az elektrik kesintisi, iretimin daha az kesintiye ugramasi
anlamina gelir, bu da hem yasal hem de 6zellikle kay1t dis1
isletmelerde daha yiiksek iiretime ve gelire yol acar. Kisi
basina diisen elektrik tiiketimi, bir sehrin kisi basina diisen
gayri safi yurtici hasilas1 (GSYIH) ile pozitif iliskilidir.>

DAHA ESIT, REFAH DUZEYI YUKSEK
VE SURDURULEBILIR BIR SEHIR
ICIN SEKTORLER ARASI YEDI
DONUSUM

Bes yillik bu arastirma, sehirlerin kentsel hizmetler a¢igini
kapatmasina ve siirdiiriilebilirlikle birlikte daha fazla esitlige
dogru ilerlemesine olanak saglayacak onemli doniisiimleri
tanimlamamizi kolaylastirdi. (bkz. Sekil-4). Inceledigimiz
sehirlerin deneyimleri ve degisim hikayeleri benzersiz olsa
bile, aktarilabilir ve genellestirilebilecek i¢goriiler sagliyor.
Bu yedi doniisiim genis kapsamli olmakla birlikte farkli

yerel baglamlara ve ihtiyaglara uyarlanabilir. Doniistimler
birbirinden bagimsiz degildir, aralarinda baglantilar vardir,

ancak her biri zihniyet ve uygulamalarda 6nemli bir degisimi
temsil etmektedir. Sehirler i¢in baslangic noktasi ne olursa
olsun, bu dontisiimler, hizmet saglamayi yeniden hayal
ederek, degisime izin vererek ve dista birakilanlar1 dahil
ederek tiim kent sakinleri i¢in yasam kalitesini iyilestirmenin
yollarini saglar.

Bu doniisiimlerin her birini bir sonraki béliimde
orneklerle agiklayacagiz.

» Doniisiim 1: Altyap: Tasarimi ve Sunumu —
Savunmasiz Gruplari Onceliklendirmek

> DoOniisiim 2: Hizmet Saglama Modelleri—
Alternatif Hizmet Saglayicilarla Ortaklik

» Doniisiim 3: Veri Toplama Uygulamalari—
Kamu Katilim Yoluyla Yerel Verileri fyilestirmek

» Doniisiim 4: Kayit Dis1 Kentsel istihdam—
Kayit Dis1 Calisanlar: Tanimak ve Desteklemek

» Doniisiim 5: Finansman ve Destekler—
Yatirimlarin Artirilmasi ve Yenilikci

Fonlarin Hedeflenmesi

» Doniisiim 6: Kentsel Arazi Yonetimi—
Seffaflif1 ve Entegre Alan Planlamasini Tegvik Etmek

» DOniisiim 7: Yonetisim ve Kurumlar—
Farkli Koalisyonlar ve Is Birlikleri Olusturmak

Sekil-3 | Kentsel hizmetler acigini kapatmak, sehirler icin faydalar saglayabilir (sanitasyon 6rnegi)

€ ONLENEN MALIYETLER

Guvenli olmayan sanitasyon; kuresel 6lgekte saglik, Uretkenlik kaybi ve Uicretlerde 223 milyar ABD Dolari/yil maliyet getirir®

Suya ve sanitasyona yatirilan her 1 ABD Dolari; 4-34 ABD Dolar degerinde Uretkenlik, zaman tasarrufu ve

saglik avantajl getirir®

€ SEHIR CAPINDA DONUSUM

Kampala'da kamu, halk ve kiicuk isletmelerin yeni ortakliklar kurarak yoksullar icin sanitasyonda
yaptigl yenilikler sayesinde hikimet uygulamalarini degistirdi ve bu degisiklik diger sektorlere de yansidi©

Notlar: Tum rakamlar ABD dolari cinsindendir.
Kaynaklar: a. Weee, 2018; b. DSO, 2012; c. Lwasa ve Owens, 2018.
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Sekil-4 | Yedi doniisiim daha esit, refah ve siirdiiriilebilir bir sehir elde etmeye yardimci olabilir

A
.
Hizmet \
saglamay! p'q’l
Yeniden
Hayal Edin
Altyapi Tasarimi ve Sunumu Hizmet Saglama Modelleri
Savunmasiz Gruplari Onceliklendirmek Alternatif Hizmet Saglayicilarla Ortaklik
Dista
Birakilanlan

Dahil Edin

DONUSUM 4

Kayit Disi Kentsel istihdam

Kayit Disi Calisanlari Tanimak ve Desteklemek

Veri Toplama Uygulamalari

Kamu Katilimi Yoluyla
Yerel Verileri lyilestirmek

Degisime
izin Verin

DONUSUM 5 DONUSUM 6 DONUSUM 7
Finansman ve Destekler Kentsel Arazi Yonetimi Yonetisim ve Kurumlar
Yatinmlarin Artirilmasi ve Seffafligi ve Entegre Alan Farkli Koalisyonlar ve
Yenilikci Fonlarin Hedeflenmesi Planlamasini Tesvik Etmek is Birlikleri Olusturmak

Kaynak: Yazarlar
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Daha Adil ve Siirdiiriilebilir Sehirler icin 7 Dénlisiim

Belediyenin sagladigt altyapt hizmetleri; savunmasiz gruplara oncelik verecek, yarim kalmus isleri ele alacak,
karbon kilitlenmesini en aza indirecek ve gelecekteki riskleri tahmin edecek sekilde tasarlanmali ve sunulmalidur.

Mevcut durum

Belediye hizmet
sunumundaki

bosluklar
risk altindaki altyapi

Ne, Neden Degismeli?

Kent sakinlerinin ¢cogunlugunun su, sanitasyon,

ulasim ve enerji gibi temel hizmetleri saglayan belediye
altyapisina erisimi ya sinirlidir ya da hig yoktur. Bircok
sehirde, kentsel gelisme ile ilgili alinan kararlarda, sehirdeki
yeni gelisme alanlarinin nerede oldugu gormezden geliniyor.
Cok sayida insan, temel hizmetlerden yoksun kayit dis1
yerlesimlere veya sehrin yetersiz hizmet verilen bolgelerine
akin ediyor. Bu insanlarin ihtiyaglari karsilanmiyor. Ustelik
yetersiz hizmetin maliyeti de ¢ok yiiksek. Altyap1 planlamasi
ve yatirimlar, sosyo-ekonomik olarak daha iyi durumdaki
insanlara fayda saglama egiliminde. Ornegin, diisiik gelirli
kisiler ise gidip gelmek icin ¢ogunlukla yiliriimek, bisiklete
binmek veya toplu tasima kullanmak zorunda. Ancak bu
durumun tersine, yol kullaniminin yiizde 95’'inden fazlasi

(yol istii park yeri dahil) genellikle motorlu araglara

tahsis edilmis durumda.? Giiney Asya sehirlerinde ayda

25 kere, Afrika sehirlerinde ise her giin yasanan elektrik
kesintileri, en ¢ok kayit dis1 firmalara ve yerlesimlere yiik
olmakta.?? Bazi durumlarda, hizmet altyapisinin kapsayici

bir bicimde genisletilememesinin sebebi, kayit dis1 arazi ve
konut kullanimidir. Ornegin Etiyopya'nin Addis Ababa
sehri, kanalizasyon sebekesini genisletmek i¢in Diinya
Bankasi'ndan biiyiik bir kredi aldi. Ancak hizmet verilen
niifusun pay1 yalnizca yiizde 10'dan yiizde 20'ye yiikseldi.
Ciinkd kamu hizmet kurulusu, kanalizasyon hatlarini yalnizca
arazi kullanim hakkini gosteren hanelere sunabildi. $ehrin
neredeyse yarisinin kullanim hakki olmadig1 igin, gogu hane
atiklarini giivenli olmayan bir sekilde imha etmek zorunda
kald1.2 Bu ornek, giivenli konut eksikliginin, maliyetleri telafi
etmek isteyen kamu kuruluslarindan hizmet almanin oniinde

nasil bir engel olusturdugunu gostermektedir.

Oncelikli Eylemler

istenen Sonug

* Yetersiz hizmet alan kisilerin hizmetlere erisimini saglamak igin belediyenin sagladig
hizmet altyapisini tasarlamak, iyilestirmek ve surdiirmek

* Erisilebilir yerlerde iyi hizmet verilen, uygun fiyatli konutlar gelistirmek

» Dusuk karbonlu ve iklime direncli bir ydn benimsemek

Oncelikli Eylemler

1. Yetersiz hizmet alan kisilerin hizmetlere erisimini
saglamak i¢in belediyenin sagladigi hizmet
altyapisini tasarlamak, iyilestirmek ve siirdiirmek

Yetersiz hizmet alan topluluklara yonelik kalite, kapsama
alani ve satin alinabilirlik konularinda gelistirilecek
iyilestirmeleri hedef almak herkesin yararinadir. Belediye
hizmetlerine olan ihtiyaclari karsilamak, sehirleri daha
temiz, daha giivenli, daha yasanabilir ve daha refahli hale
getirebilir. Sri Lanka'nin Kolombo, Uganda’nin Kampala
ve Kenya’nin Nairobi sehri, diisiik gelirli mahallelerde su ve
kanalizasyon sebekelerinin genisletilmesinin halk saghigini
ve gevreyi nasil korudugunu ve vatandaslarin nasil daha
iiretken olmasini sagladigini gostermistir.>* Kolombiya'nin
Bogota ve Brezilya’nin Sao Paulo sehri, sehirlerin onceligi
0zel araglarini kullanan kisilere degil, yiiriiyen, bisiklete
binen ve toplu tasima araclarini kullanan kisilere veren daha
giivenli sokaklar1 nasil tasarlayabilecegini gostermistir.>
Kolombiya'nin Medellin sehri ise, teleferikler de dahil
olmak iizere giivenli, uygun fiyatl, farkh tiirlerdeki toplu
tasima hizmetlerine yatirim yapmanin, trafigi nasil
azaltabilecegi ve ceperde yasayanlarla sehir merkezindeki
isler arasindaki ulagimi iki saatten 30 dakikaya nasil
indirebilecegini gostermistir.? Sehirler, yenilenebilir enerji
kaynaklarini artirarak temiz, uygun fiyatl, giivenilir enerjiye
erisimi iyilestirebilir. Ornegin, Hindistan’in Bengaluru
sehrindeki giines fotovoltaik sistemleri,” ve Kenya, Tanzanya
ve Uganda'daki sehirlerdeki giines enerjisi projesi®, hava
kirliligini ve karbon emisyonlarini azaltirken, enerjiye erisimi

artirmis ve yoksul haneler icin maliyetleri diislirmiistir.
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2. Erisilebilir yerlerde iyi hizmet verilen, uygun fiyath
konutlar gelistirmek

Konum, sosyal konut politikalarinda onemli bir 6ncelik olmali
ve temel kentsel hizmetlere ve a¢ik alan kullanimlarina yeterli
erisimi saglamalidir. Sehirler daha fazla kiralik konut insa
etmeye, az kullanilan kentsel arazileri uygun fiyath konutlara
doniistiirmeye® ve konutlarla ¢calisma alanlar arasindaki
ulasim baglantisini saglamak i¢in toplu tagimaya yatirim
yapmaya oncelik vermelidir. $ehirler, orada yasayanlarla
ortakliklar kurarak, kayit dis1 yerlesimleri yasanabilirlik
baglaminda gelistirebilir ve bu bolgeleri giivenli hale
getirebilir. Windhoek, Namibya ve Nairobi gibi sehirler
bunu, arazi kullanim diizenlemelerini degistirerek, altyapiy1
iyilestirerek ve zamanla evlerin kademeli olarak inga
edilmesine izin vererek yapiyor.*° Tayland'in Bangkok sehri,
Baan Mankong programi araciligiyla kayit dis1 yerlesimleri
gelistirmek i¢in orada yasayanlar ve sivil toplum kuruluslari
(STK'lar) ile ortaklik kurmus ve 19 Asya tilkesinde 215'ten fazla
sehre yayilan bir model olusturmustur.>

3. Diisiik karbonlu ve iklime direngli yeni bir
yon benimsemek

Miicadele eden ve gelismekte olan sehirler, iklim
degisikliginin yol acti§1 tehditleri hem azaltan hem de
bunlara uyum saglayan yeni bir kalkinma modeli planlamak
icin biiyiik bir firsata sahiptir. Daha temiz yakita, daha enerji
tasarruflu binalara ve cihazlara gegis para tasarrufu saglar
ve sera gazl (GHG) emisyonlarini azaltir. Toplu ve aktif
(motorsuz) ulasim, yalnizca yetersiz hizmet alan niifuslara
hareketlilik sunmakla kalmaz, ayni zamanda karbon
emisyonlarini ve diger kirlilik tiirlerini de azaltir.>* Sehirlerin
su, sanitasyon ve drenaj gibi tiim temel altyapilarini, artan
sel, kuraklik ve sicak hava dalgalar gibi iklim etkilerine
kars: giiclendirmesi gerekiyor.?® Giiney Afrika’nin Durban
ve Arjantin’in Rosario sehri bunu, sele meyilli gecekondu
mabhalleleri gibi fiziksel ve sosyal agidan savunmasiz
bolgelerdeki altyapiy: gelistirerek ve direnglilik planlamasi
yaparak gerceklestirmistir.>
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Daha Adil ve Surdirilebilir Sehirler icin 7 Dénuisim

DONUSUM 2: HiZMET SAGLAMA MODELLERI—ALTERNATIF HiZMET

SAGLAYICILARLA ORTAKLIK

Sehirler, erigimi artirmak i¢in alternatif hizmet saglayicilarla ortaklik kurarak sunulan kentsel hizmetleri

doniistiirmelidir.

Mevcut Durum

Oncelikli Eylermler

istenen Sonug

Yiiksek maliyetli

ve kalitesiz,
adapte etmek

kontrolsiiz, kayit disi
hizmetler

» Erisimi genisletmek icin alternatif hizmetleri bir ara ¢6zim olarak mevcut sisteme

¢ Ortak hizmet sunmak icin yeni ortakliklar kurmak ve bunlar desteklemek

Entegre hizmet
sunmak, genisletilmis

erisim

Ne, Neden Degismeli?

Kiiresel Giiney’deKi biiyiiyen sehirlerin ¢cogunda

kamu hizmetlerindeki bosluklar, kayit dis1 ve yar1

resmi hizmet saglayicilardan olusan bir ag ya da
topluluk orgiitleri ve diger 6zel isletmeler tarafindan
doldurulmaktadir.?® Bu alternatif hizmet saglayicilar
(minibus soforleri veya su saticilar gibi) hayati hizmetler
sunmaktadir, ancak sunduklari hizmetler pahali veya

diisiik kaliteli olabilir. Bunun nedeni devlet yetkililerinin
sinmirh gozetim saglamasi ve sunulan hizmetleri tiiketicileri
koruyacak sekilde diizenlememesidir. Kayit dis1 hizmet
saglayicilar, yerel ve merkezi yonetimler tarafindan genellikle
faaliyet gostermelerini zorlastiracak sekilde engellenirler.
Oysa kayit dis1 ulasim veya paratransit, giivenilir toplu
tasimadan yoksun bir¢ok Kiiresel Giiney sehrinde yolcularin
¢ogunluguna hizmet etmektedir.*® Yerel makamlar bu araclar1
belirli giizergahlardan menedebilir, ancak adil rekabeti ve
fiyatlandirmay1 saglamak veya giivenli olmayan araglari
yollardan uzak tutmak i¢in hicbir sey yapmazlar. Benzer
sekilde, devlet korumasi olmadan, 6zel su tankerlerine
muhtag olanlar, talep yiiksek oldugunda diisiik su kalitesine
veya fiyat dalgalanmalarina kars: savunmasizdir.?

Kiiresel Gliney'deki sehir yetkilileri genellikle bu kay1t

dis1 hizmetleri gormezden gelir veya engeller, ¢iinkii ¢ok
sayida kiiciik 6l¢ekli, bagimsiz, resmi ve yar1 resmi hizmet
saglayicisini denetleme ve diizenleme kapasitesine sahip
degildirler. Ayrica, kalite standartlarini belirlemek ve sagligi,
giivenligi ve ¢cevreyi korumak icin olan diizenlemeleri
uygulamak amaciyla gereken teknik kapasiteden ve siyasi
iradeden yoksun olabilirler.

Oncelikli Eylemler

1. Erisimi genisletmek icin alternatif hizmetleri bir ara
¢oziim olarak mevcut sisteme adapte etmek

Yerel yonetimler ve belediyeler, kentin temel hizmet ihtiyacini
karsilamak amaciyla altyapi gelistirmekle ugrasirken, kayit disi
ve kiiciik 6lcekli operatorler ve toplum temelli kuruluslar kisa
ve orta vadede hizmetlere erisimi yayginlastirmada yardimci
olabilir. $ehirlerin baz1 diisiik yogunluga sahip ceperlerinde,
alternatif veya merkezi olmayan hizmet saglama bigimleri,
belediye aglarini genisletmekten daha uygun kosullar
saglayabilir. Ulusal makamlar ve kalkinma ajanslari, temel
hizmet standartlarini ve satin alinabilirligi garanti ederken,
alternatif hizmetlerin entegrasyonuna yardimci olmak
amaciyla sehirlerin veya kamu hizmetlerinin diizenleyici
kapasitesini gelistirmeye yatirim yapabilir. Kampala, kay:t dis1
saglik hizmeti saglayicilarinin entegrasyonu i¢in performansa
dayal1 bir yonetim yaklasimi izlemistir ve Hindistan'daki
sehirler, izinler vererek, iicretleri diizenleyerek ve sendikalar1
yetkilendirerek kayit dis1 ulagim sektoriinii organize etmistir.*

Kayit disi hizmet saglayicilar, yerel ve
merkezi yonetimler tarafindan genellikle
faaliyet gostermelerini zorlastiracak sekilde
engellenirler. Oysa kayit disi ulasim veya
paratransit, givenilir toplu tasimadan
yoksun bircok Kiiresel Giiney sehrinde
yolcularin cogunluguna hizmet etmektedir.3°
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2. Ortak hizmet sunmak i¢in yeni ortakliklar kurmak
ve bunlarn desteklemek

Bircok sehir, sivil toplumla ve 6zel girisimcilerle ortaklik
kurmanin, hizmetleri yerel ihtiyaglara en uygun sekilde
karsilayabilecegini gostermistir. Sehir, ana hat altyapisini
planlayip kapsama alanini genisletirken, sivil toplum da yerel
operasyonlarin yonetilmesine yardimci olabilir. Ornegin,
Lilongwe, Malawi ve Nairobi'deki kamu hizmet kuruluslari,
kayit dis1 yerlesimlerdeki 6n 6demeli su kiosklarini
denetlemek icin sivil toplum ve su kullanici dernekleri ile

is birligi yapmaktadir. Bu tiir diizenlemeler, halka hizmetin
nasil sunuldugu ve tesislerin nerede insa edildigi konusunda

soz hakki verir ve yerel istihdam firsatlari yaratir.?

Sekil-5, bu alternatif ¢ozlimleri tanimaya ve entegre etmeye
baslayan sehirlerin, sehir capinda hizmetlere erigsimi nasil
gelistirebilecegini vurgulamaktadir. Kentsel ulagim sz
konusu oldugunda, bazi sehirler alternatif operatorleri
yasaklarken, Giiney Afrika’nin Cape Town, Nijerya'in
Lagos ve Hindistan'in Indore sehri, araglarin modellerini
ve soforlerin egitim diizeyini yiikseltmek gibi yeni beceriler
gelistirmek amaciyla alternatif operatorleri yeni ulasim

sistemlerine entegre etmistir.*




Daha Adil ve Surdirilebilir Sehirler icin 7 Dénilisim

Sekil -5 | Alternatif hizmetler, herkes icin erisimi artirmak icin kamu tarafindan saglanan hizmetlerle entegre

edilebilir.

Su ve Sanitasyon Hizmetleri

Yok Sayilan — Resmi
sistemler ¢cekirdek
mahallelere hizmet / 0
verebilir, ancak gevre ' =
alanlar ve kayit disi ! Q
yerlesimler birbirine bagli !
degildir. Bu yerlesimler, ! 2
cevresel maliyetler ve \
saglik maliyetleri ile \
taninmayan, kayit disi .
sistemlere glivenmek .
zorundadir.

Elektrik Hizmetleri

Ulasim Hizmetleri

. SEHIR GAPINDA
| ETKILER

Taninman — Hizmetleri ve
erisimi iyilestirmenin ilk
adimlari, kayit disi
sistemleri tanimak,
operasyonlari ve
kullanimlar hakkinda
seffafligl artirmaktir.

ETKILER

o
N}
5
=
=
>
[=
5
m
@,

Entegre olan — Bir kez
tanindiktan sonra,
ortakliklar, mali yardim ve
destekleyici dizenlemeler
yoluyla resmi sistemlerle
entegrasyon, herkes icin
daha verimli, guvenli ve
uygun maliyetli erisim
saglar.

INFORMAL

Not: Sehir capindaki etkiler sematiktir.

Kaynak: Yazarlar
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DONUSUM 3: VERIi TOPLAMA UYGULAMALARI-KAMU KATILIMI YOLUYLA
YEREL VERILERI IYILESTIRMEK

Giivenilir, agik yerel veriler, saglam politikalar ve yatirimlar saglamak, bunlarin dezavantajli gruplar iizerindeki
etkilerini daha iyi anlamak ve sehirlerdeki yonetisim siireglerini iyilestirmek i¢in bir firsat yaratir.

Mevcut Durum

Oncelikli Eylemler

istenen Sonuc

En savunmasiz
olanlari diglayan

etkisiz karar
verme

* Daha dogru ve ayrintili veri saglamak igin yeni teknolojileri ve ortakliklari kullanmak
* Veri toplamak ve verileri etkin bir sekilde kullanmak icin kapasiteyi artirmak
* Daha etkili ve kapsayici yonetimi tesvik etmek icin verileri birlikte Gretmek ve paylasmak

Daha yiiksek hesap
verebilirlige sahip
saglam, kapsayici
politikalar

Ne, Neden Degismeli?

Sehir sakinlerinin ihtiya¢lar: konusunda bilginin eksik
oldugu ve sorunlarin anlagilmamis oldugu durumlarda
sorunlar ¢oziilemez. Biiyiik bilgi bosluklari ve eksik
bilgilendirmeler ise etkisi olmayan ya da eksik politika
uygulamalarina sebep olur. Verilerin bulundugu yerlerde
bile, sehirler genellikle karar verme siirecini yonlendirmek
adina verileri yonetmek, paylagsmak ve kullanmak icin teknik
kapasiteden yoksunken; veri eksikligi sorunlar biiyiitiir ve
yetki sahibi kurum ve birimlerin sorumluluklarini yerine
getirememesine yol agar.

Veri toplama kaynaklarinin sinirli oldugu miicadele eden ve
gelismekte olan sehirlerde, sehir capinda anketler nadiren
yapilmakta veya hi¢ yapilmamaktadir. Bu nedenle bu sehirler,
savunmasiz gruplar veya su, sanitasyon gibi temel hizmetlere
erisimi olmayan gruplar hakkinda anlaml ¢ikarimlar
yapmak i¢in gereken ayrintili bilgiye sahip degillerdir.
Sehirler genellikle kayit dis1 isgiiciiniin boyutundan veya
kayit dis1 yerlesim yerlerinde yasayan kisilerin yasadiklar1
yoksunluklardan habersiz kalmaktadir, ¢iinkii bu gruplar
resmi anketlerde ve sayimlarda degerlendirilmemektedir.

Oncelikli Eylemler

1. Daha dogru ve ayrintili veri saglamak icin yeni
teknolojileri ve ortakliklar1 kullanmak

Yeni teknolojilerin artisi, veri toplamada devrim
yaratmaktadir. Boylece farkli sosyo-ekonomik gruplari
kapsayan veriler de uygun maliyetli ve belirli araliklarla
toplanabilir. Hizli halk anketleri yapmak ve kitle kaynakli
bilgiler saglamak i¢in; anonimlestirilmis cep telefonu
kayitlar, elektronik islemler ve uydu goriintiileri gibi araglar
benzeri goriilmemis miktarda bilgi tiretebilir. Cin, Hindistan,
Ruanda, Tanzanya'daki sehirler ve Latin Amerika'daki bazi

ulkeler, arazi kullanimi ve kalkinma modellerini haritalamak
i¢in uydu goriintiilerini diger teknolojilerle birlikte kullanir.®*
Bu ortaya ¢ikan “biiyiik veri” kaynaklari, cep telefonlarina veya
banka hesaplarina erigsimi olmayan diisiik gelirli insanlari
gozden kagirabilir. Ancak sehirler; iniversiteler, 6zel sektor ve
kamu ile ortakliklar kurarak saglayacaklari veriler ile bu eksigi
tamamlayabilir (bkz. Sekil-6).

2. Veri toplamak ve verileri etkin bir sekilde kullanmak
icin kapasiteyi artirmak

Ulusal ve bolgesel yonetimler ile kalkinma ajanslari bu
kapasiteyi sehir diizeyinde gelistirmek i¢in yatirim yapabilir.
Verileri toplamak, analiz etmek ve paylagsmak i¢cin gerekli
araglari ve egitimi saglayabilir ve bunlar politika gelistirmek
i¢cin kullanabilirler. Bu kosullar, hava kirliligini engellemek,
su kaynaklarini yonetmek, iklim risklerini azaltmak ve
biyolojik ¢esitliligi, yesil alanlar1 korumak gibi bolgesel
zorluklarin {istesinden gelmek icin sehirleri gii¢lendirebilir.
Ayrica, kamu politikalarinin, 6zellikle savunmasiz gruplar
tizerindeki etkilerini 6l¢meye, anlamaya ve politika
gelistirmeye yardimci olur.

3. Daha etkili ve kapsayici yonetimi tegvik etmek i¢cin
verileri birlikte iiretmek ve paylasmak

Daha dogru verilere yatirim yapmak, karar vermeyi
iyilestirebilir. Ayrica bunun; kaynak kullaniminda verimliligi
artirmak, gelecekteki riskleri planlamaya ve 6nlemeye yardimci
olmak, vatandaslarin politika olusturma siireclerine katilimini
desteklemek ve daha adil hizmet sunmak gibi birgok getirisi
vardir. Topluluk bilgisini entegre ederek veri etkisini artirarak
hiikiimet eylemlerindeki bosluklari ortaya ¢ikarabilir.

Topluluklarin sorunlar: tamimlamasina ve degisimi
savunmasina yardimeci olabilir. Ornegin, Slum/Shack Dwellers
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Daha Adil ve Surdirilebilir Sehirler icin 7 Dénuisim

International'in Sehrinizi Taniyin girisimi kapsaminda, sehirdeki 50.000'den fazla hanenin haritasini gikarmas,
yaklasik 500 sehirdeki binlerce kayit dis1 yerlesimden oncelikleri belirlemis ve uygun su kaynaklari saglamak igin
toplanan veriler, temel hizmetleri gelistirmek ve planlamay1 sehrin su ve kanalizasyon sirketine lobi yapmay1 bagarmistir.*

desteklemek i¢in kullaniliyor. Nairobi'de sivil toplum,

Sekil-6 | Birden fazla aktorden saglanan veriler, daha etkili ve kapsayici karar almayi saglar

Dogru veri ve kapasite olmadiginda....
Etkisiz, kapsayici olmayan politika

o Devlet kurumlari
- Guncel olmayan veriler, yalnizca resmi alanlar
- Yetersiz ayristiriimig veri

Farkli veriler ve kapasiteler kullanildiginda....
iyi bilgilendirilmis hedefler ve gostergeler ile etkili, kapsayici politika

o Devlet kurumlari
- Guncellenmis hizmet erisim verileri
- Alt sehir, aynistinilmig veriler

e Ozel sektor
- Hizmet saglama verileri
- Finansal Veri

o Uluslararasi/Ulusal Kurumlar
- Cografi, bolgesel veriler
- SKA izleme verileri

-
e

®

o Arastirma Kurumlari
- Iklim risk verileri
- SKA izleme verileri

Universiteler
- Nifus istatistikleri
- Dogal cevre

o Sivil Toplum Kuruluslar
- Kayrt disi yerlesimlere iligkin veriler

Not: SKA = Surdurllebilir Kalkinma Amaglar

Kaynak: Yazarlar.
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DONUSUM 4: KAYIT DISI KENTSEL iSTIHDAM— KAYIT DISI CALISANLARI

TANIMAK VE DESTEKLEMEK

Kay1t disi ekonomik faaliyetler, yalnizca yoksulluk sinirinin altinda ¢alisan kesim i¢in gecim kaynagi saglamakla

kalmaz, ayni zamanda sehrin kayitli ekonomisini ayakta tutan mal ve hizmetleri de saglar.

Mevcut Durum

Oncelikli Eylemler

istenen Sonug

Kent ekonomisinin

gerceklesmemis
potansiyeli

genisletmek

* Kayit disi ¢galisanlarin katkilarinin ve sorunlarinin miktarini belirlemek
* Kayit disi calisanlarin sehir hayatindan dislanmasina son vermek
* Kamusal alanlara, hizmetlere, misterilere ve sosyal glivenlik aglarina erisimi

Daha giiclii, daha
kapsayici bir kentsel

ekonomi

Ne, Neden Degismeli?

Kay1t dis1 ekonomi, goriinmez bir dev gibidir, cogu zaman
g0z ardi edilir, engellenir ve verimli bir sekilde islemesi
icin ihtiya¢ duydugu seylerden mahrum birakilir.

Diinya ¢apinda 2 milyar is¢i kayit dis1 ekonomilerde faaliyet
gostermekte ve Kiiresel Giiney'deki sehirlerde, kentsel
istihdamin yiizde 50’sinden fazlasini ve bazi durumlarda
ylizde 80 ila 90’a kadarini temsil etmektedir.”* Nairobi’nin en
biiyiik kayit dis1 yerlesim yerlerinden biri olan Mukuru, yilda
yaklasik 64 milyon ABD Dolari {ireten kayit dis1 bir ekonomiye
sahip. Mukuru, Kenya’nin ulusal biit¢esinin yiizde 4'iinii ve
Nairobi sehir otoritesinin gelirinin beste birini temsil ediyor.*
Yine de kay1t dis1 isciler kentsel hizmetlere erisimde ciddi
esitsizliklerle karsi karsiya. Bu da iiretkenligi diisiirebilir ve
gecim kaynaklarini tehdit edebilir. Arastirmamiz, kamusal
alanlara, hizmetlere ve firsatlara erigim kisitlarinin en

cok kii¢iik ve kayit dis1 isletmelere zarar verdigini ortaya
koymaktadir. Erisimin artirilmasi ve kayit disi ¢alisanlarin
islerini biiyiitmeleri icin kredi verilmesi, kapsayici ekonomik
biiyiime ve refah igin giiclii bir kaldira¢ gorevi gorebilir.*

Peki bu dev neden golgede kaliyor? Ciinkii kentsel
istihdam ve iiretkenlik hakkindaki bilgiler kayith sektore
odaklaniyor ve kayit dis1 ¢caligmay1 gormezden geliyor.
Geleneksel istihdam 6l¢iitlerine odaklanan kent yonetimleri,
genellikle kayit dis1 isgiictiniin ve kayit dis1 yerlesimlerdeki
ev tabanli iscilerin 6nemini fark edememektedir. Akademik
arastirmalar, bagiscilar ve ¢ok tarafli kurumlar da kayith
sektorlere odaklanmistir.*® Ancak kayit dis1 sektorleri
gormezden gelerek yoksulluk sinirinin altinda ¢alisan
kesimi etkin bir sekilde desteklemek miimkiin degildir.
Yoksullar ve kadinlar kayit dis1 isgiictiniin orantisiz bir
payini olusturmaktadir.#” Ornegin kadinlar Gana'daki sokak
saticilarinin yiizde 88'ini, Giiney Afrika’da yiizde 68'ini ve
Kenya'da yiizde 63'linii olusturuyor.*

Oncelikli Eylemler

1. Kayt dis1 calisanlarin katkilarini ve
sorunlarim belirlemek

Sehirler, kayit dis1 isgiicii ve isletmeler tarafindan iiretilen
ekonomik degeri kullanmak i¢in ¢aba harcamalidir.
Genellikle Asya'nin en biiyiik gecekondu mahallesi olarak
kabul edilen Hindistan’in Mumbai kentindeki Dharavi,
yillik cirosu 1 milyar dolar1 asan ve diinya ¢apinda ihrag edilen
deri, tekstil ve ¢cémlek iiriinleri iireten yaklasik 20.000 kii¢iik
Olcekli isletmeden olusan aktif bir kayit dis1 ekonomiye
sahiptir.* Raporlar, Mumbai'nin ayrilmis atiklarinin yiizde
60'1n1n, yaklasik 30.000 atik toplayiciya ev sahipligi yapan
Dharavi'de islendigini gostermektedir.50 Hindistan'in *°
sehrinde yapilan bir arastirma, kentsel kayit dis1 yerlesim
yerlerinde yasayan sakinlerin ekonomiye toplam katkisinin
ulusal GSYIH'nin yiizde 7,5'i oldugunu gostermistir.51 Bu
sakinlerin iicte biri ila yarisi, bir veya daha fazla kentsel
hizmetten yoksundur. Bu rakam diisiik gelirli Hindistan
eyaletlerinde yiizde 80'e yiikselmistir. Bu durum, kayit dis1
¢alisanlarin iiretkenligini ve yagsam kalitesini etkilemektedir
ve salgin sirasinda agik¢a goriildiigii gibi, refah ve ekonomik
direnclilik iizerindeki olumsuz etkileriyle ekonomi i¢in de
yiiksek dolayli maliyetlere sebep olmaktadir.

2. Kayit dis1 calisanlarin sehir hayatindan
dislanmasina son vermek

Kayit dis1 ve ev temelli calisanlar: kayith sisteme dahil etmek
ve onlara diger ¢alisanlarla ayni haklar1 vermek (Sekil-7)
sehirlerin ekonomik direngliligini artirabilir. Sehirler, bu
¢alisanlarin uygun konutlara, giivenilir enerjiye, suya ve
onlar tedarikgilere, pazarlara baglayan ulasim hizmetlerine
sahip olmalarini saglayarak onlarin iiretkenligini ve refahini
artirabilir. Surat ve Ahmedabad gibi Hindistan sehirlerinde,
Mahila Konut Vakfi bunu sehir kurumlariyla goriiserek ve
kayit dis1 isciler adina sehir fonlarindan yararlanarak yapiyor.
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Daha Adil ve Surdirilebilir Sehirler icin 7 Dénuisim

Bu fonlar, konut kosullarini iyilestirmek ve ev tabanl
isletmelerde buzdolaplarini, havyalari ve dikis makinelerini
calistirmak i¢in gilines enerjisi teknolojilerine erismek
amactyla kullanilmistir. Bu, gelirleri artirmis, tasarruf
saglamis ve enerji tiiketimini azaltmistir.52 2020'de
COVID-19 salgini sirasinda, saglik kisitlamalar: kayit dist
ulasim operatorlerini yollardan uzaklastirdigindan, Nijerya,
kayit dis1 calisanlarin zararini 6demek i¢in hayatta kalma
fonunun bir parcasi olarak yaklasik 200 milyon dolar
taahhiit etmistir.

3. Kamusal alanlara, hizmetlere, miisterilere ve sosyal
giivenlik aglarina erisimi genisletmek

Sehirler kayit dis1 calisanlardan mal ve hizmet satin alabilir,
operasyonlarini daha az maliyetli hale getirebilir ve islerini
biiyiitebilmeleri veya konut yatirimi yapabilmeleri icin
¢alisanlarin krediye erisimlerini saglayabilir. Bir¢ok kisitlama

ve iicretle kars: karsiya kalan kayit dis1 ¢calisanlar, ¢alisma
hakki icin yiiksek bir fiyat 6deyebilirler. Maliyetleri ve
formalite islemleri hafifletmek, sehir i¢in daha biiyiik faydalar
saglarken is giivenligini ve ge¢im kaynaklarini arttirabilir.
Ornegin, baz1 sehirler sokak saticilari igin bolgeler ve gelismis
pazarlar belirlemistir.> Hindistan'daki Bengaluru ve Pune’nin
yanui sira Brezilya, Kolombiya ve Arjantin'deki bircok sehir,
kapidan kapiya atik toplama hizmeti i¢cin 6nceden kayit dis1
olan atik toplayici kooperatiflerle s6zlesmeler imzalamistir.
Bu yalnizca giivenli ge¢im kaynaklarini desteklemekle
kalmaz, ayni zamanda gevreyi koruyarak ve sera gazi
emisyonlarini azaltarak sehir ¢capinda geri doniisiim ve atik
yonetimini de destekler.> Bengaluru'da atik toplayicilar,
toplanmadig taktirde sokaklarda, kamusal alanlarda, su
kaynaklarinda, ¢opliiklerde veya yakma tesislerinde birikecek
olan kat1 atiklar1 toplar. Boylece cevreyi korurlar ve sera gazi
emisyonlarini azaltirlar.

Sekil -7 | Sehirler, daha kapsayici bir ekonomi icin kayit disi calisanlar cesitli sekillerde destekleyebilir

Tuzel Kisi
ve Yasal Statu

Net bir yasal statliye
sahip isgiler olarak
taninma; kentsel
politikalari, diizenlem-
eleri ve kurallari
formile eden sehir
plancilar ve politika
yapicilar tarafindan
ekonomiye ve topluma
katkida bulunan
mesru ekonomik
aktorler olarak
taninma.

Kaynak: Chen ve Beard, 2018.

Ekonomik ve
Sosyal Haklar

Gecim kaynaklarini
strdirmek igin
kamusal alana erisim;
yerel ve ulusal
ekonomik ve kentsel
planlara dahil olma;
merkezi konumlarda
calisma alani ve
barinma hakki; krediye
erisim ve kamu ihale
teklifleri igin rekabet
etme hakki.

S

Temel Altyapi
Hizmetlerine
Erisim

Evler ve isyerlerinde
uygun fiyatl ve
erigilebilir temel
hizmetler (su,
sanitasyon, elektrik);
evler, isyerleri ve
pazarlar arasinda
uygun fiyatl ve
erisilebilir ulasim
hizmetleri.

Sosyal
Koruma

Olasi hastalik,
sakatlk, yashhk ve
6lim durumlarina

karsi sosyal koruma;
is saglhg ve is
guvenligi risklerine
karsi koruma; is veya
gelir kesintisine
ugradiginda koruma.

Organizasyon
ve Temsil

Kurulusglarinin
taninmasi ve
desteklenmesi; ilgili
politika olusturma ve
kural belirleme
sureclerinde
kuruluslarinin temsili.
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DONUSUM 5: FINANSMAN VE DESTEKLER-YATIRIMLARIN ARTIRILMASI VE

YENILIKCi FONLARIN HEDEFLENMESI

Ulkeler, sehirler ve yatirimcilar herkesin erisebilecedi kentsel hizmetleri sunmak i¢in yatinmlar yapmali ve yenilikgi

yontemler kullanmalidir.

Mevcut Durum

Oncelikli Eylemler

istenen Sonuc

Temel hizmetlere destekler olusturmak®*

yetersiz yatinm

Devlet yatinimlarini artirmak ve ihtiyacin en fazla oldugu yere yonlendirmek
Satin alinabilirligi artirmak ve sosyal fayda icin dogru yapilandiriimis, hedeflenmis

Yenilik¢i finansman araglarini ve yaratici 6deme planlarini kullanmak
Ozel kuruluslar diizenlemek ve gézetim kapasitesini gliglendirmek
* Daha genis sosyal maliyetleri ve faydalari finansal analize katmak ve toplumu dahil etmek

En savunmasiz kisileri

hedefleyerek temel
hizmetlere daha
yuksek yatirim

Ne, Neden Degismeli?

Sehirler, kamu yararina hizmet edecek temel hizmetlerdeki
bosluklar1 doldurmak i¢in gerekli yatirimlari
yapmamaktadir. Kentsel hizmetler agigim kapatmanin bedeli,
genellikle diisiik ve orta gelirli sehirlerin kendi baslarina
karsilayabileceklerinin 6tesindedir. Bu sehirler nemli altyap1
projelerini finanse etmek i¢in gerekli biitceyi vergi gelirleri ile
saglayamamaktadir. Fakat bu projelerin inga edilmemesi ileride
karsilamasi daha gii¢ olacak bedellere yol agabilir.57 Diinya
Saglik Orgiitii'ne gore tiim sehir sakinlerine temiz icme suyu
saglamak bes y1lda 141 milyar dolara mal olacaktir,58 ancak
giivenli olmayan su ve yetersiz sanitasyon, zaman ve saglik
maliyetleri ile su anda bu biit¢enin 10 katina mal olmaktadir.*®

Sehirlerin, biiyiik altyap1 yatirimlarini finanse etmek i¢in ulusal
desteklere ihtiyaci vardir. Devletler, diinya ¢apinda toplam
kamu gelirlerinin neredeyse dortte {i¢iinii toplamaktadir,®°
ancak sehirlerin kentsel altyap1 projelerini basaril bir

sekilde planlamak ve uygulamak i¢in ihtiya¢ duydugu

giivenilir mali destegi saglamamaktadirlar. Bircok kentsel
altyap1 projesi, uluslararasi yardim kuruluslarinin fonlar

ile gerceklestirilmektedir. Ancak sehirler dogrudan borg
alamadig i¢in, kredi almak veya garanti gostermek iizere ulusal
yonetimlere ihtiyac duymaktadir.

Ozellestirmenin her derde deva olmadig1 kanitlanmistir.
Hizmetleri yayginlastirmak i¢in devletler, 1990'larda
ozellestirme faaliyetlerine yonelmistir. Buradaki amag ek
finansal, teknik ve yonetim kaynaklarindan yararlanmakti. Yine
de pek cok kentsel hizmetin 6zellestirilmesi 6zellikle diisiik
gelir gruplari i¢in devlet destegi olmadan ige yaramamistir.*
Ozel isletmeler, maliyetleri karsilamak ve kar elde etmek icin

belli bir iicret talep eder. Ancak diisiik gelir gruplari, yiiksek
fiyatli bu hizmetlere erisemezler. Bu nedenle; 6zellestirme,
iyi performans ve adil erisim saglamak i¢in kamu sektorii
denetimine duyulan ihtiyaci da ortaya ¢ikarmuistir.

Kisaca yukarida 6zetledigimiz bu durum, yatirim yapmamanin
sosyal ve ekonomik maliyetlerini gbz ardi eden kentsel
ortaklarin trajedisini yansitiyor. Kentsel altyap1 yatirimlarini
analiz etmek i¢in kullanilan yontemler genellikle sadece

kisa vadeli maliyetleri hesapliyor ve bir biitiin olarak sehrin
gercek uzun vadeli ekonomik maliyetlerini ve faydalarini
hesaba katmiyor.

Oncelikli Eylemler

1. Devlet yatirimim artirmak ve ihtiyacin en fazla
oldugu yere yonlendirmek

Uzun siireli 6n sermaye ve baglant1 maliyetleri, bazen

diger kaynaklarla birlikte, genellikle diisiik maliyetli, uzun
vadeli ulusal finansman gerektirir. Ulusal finansman, bir
yatirim olarak goriilmelidir ¢iinkii kentsel hizmetler aslinda
iiretkenligin de anahtaridir. Kamu kurumlarina kentsel toplu
tasima projelerinin altyapi maliyetinin yiizde 50'sine kadar
hibe sunan Meksika'nin Toplu Tasimay1 Destekleme Federal
Programi (Programa Federal de Apoyo al Transporte Urbano
Masivo; PROTRAM); yetersiz hizmet verilen alanlarda su

ve sanitasyon hizmetlerini finanse etmek icin ilgelere hibe
saglayan Kenya Su Sektorii Giiven Fonu; ve Hindistan'da, ulusal
yonetimin altyapi finansman programi olan Genglestirme

ve Kentsel Doniisiim icin Atal Misyonu buna 6rnek olarak
verilebilir. 2 Banglades, ev sahiplerinin giines panelleri
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edinmesini tesvik etmek amaciyla 2003 yilinda destekleri,
mikro finansmani ve ayricalikli kredileri birlestirmis ve 2014
yilina kadar 3 milyon giines paneli kurulmustur.®

2. Satin alinabilirligi artirmak ve sosyal fayda
i¢in dogru yapilandirilmig, hedeflenmis
destekler olusturmaks®+

En ihtiyac sahibi sehir sakinlerinin elektrik ve su hizmetlerine
erisimi i¢in desteklerin saglanmasi, sehir sakinlerinin 6n
maliyetleri 6demelerine izin vererek etkili ve uygun fiyath
hizmet saglar. $ili, Kolombiya ve Giiney Afrika'daki bir¢ok
sehir, mevcut sosyo-ekonomik siniflandirmalar1 kullanarak
belirli bir gelir esiginin altindaki haneler i¢in su hizmetine
mali destek saglamaktadir.®> Ancak bu tiir programlar,
yetersiz hizmet alan kisilerin amaglanan faydalari elde
etmesi amaciyla dikkatli bir sekilde tasarlanmalidir. Ornegin,
Gliney Afrika'da, iicretsiz su yalnizca kayith ev sahiplerine
saglanmaktadir, kayit dis1 kiracilar ve resmi miilkiyet hakk:
olmayanlar hari¢ tutulmaktadir.66 Bu durum cifte tehlikeye
yol agmaktadir: Diisiik gelirli gruplar daha diisiik kaliteli
hizmetlere daha fazla harcama yapmakta ve bu gruplar i¢in
saglanan kamu finansmanlar yiiksek gelirli gruplara hizmet
sunumu i¢in kullanilmaktadir.

3. Yenilik¢i finansman araglarini ve yaratic1 6deme
planlarini kullanmak

Devlet finansmanini hem geleneksel hem de yenilikgi

yerel finansman araglariyla birlestirmek, hayati yatirimlari
destekleyebilir. Emlak vergileri ve destekler; arazi degeri
yakalama teknikleri (Doniisiim 6'da agiklanmistir) veya
yesil tahviller gibi yeniliklerle birlegtirilebilir. Burkina
Fosu'nun baskenti Ouagadougou, diisiik gelirli haneler igin
sanitasyonu desteklemek, giivenli kanalizasyon bosaltim
uygulamalari i¢in egitim programi olusturmak ve okul
tuvaletleri insa etmek amaciyla yiiksek gelirli hanelerden
elde edilen kanalizasyon faturalarindan fon saglamistir.67
Meksika'nin Meksiko sehri, enerji tasarruflu aydinlatma,
metrobiis iyilestirmeleri ve su altyapisi modernizasyonu
icin kullanilan gelirlerle 2016 yilinda ilk yesil tahvilini
¢ikarmistir.*® Bu tiir yenilik¢i mekanizmalar, kamu
yatirimlarindan deger elde etmenin, potansiyel gelir
kaynaklar1 yaratmanin ve 6zel sektorle ortakliklar kurmanin
anahtaridir. $ili’de ABC programy, sehir sakinlerinin konut
finansmani igin krediye erismeleri adina yaratici planlar
kullanmiyor. Konutlari daha uygun fiyath hale getirmek icin
kredi ve destekler sunmak amaciyla tasarruflarini temel
aliyor.®® M-KOPA gibi sirketler giines enerjisine diigiik

Daha Adil ve Siirdiiriilebilir Sehirler icin 7 Dénlisiim

maliyetli ve aninda 6de sistemiyle erisim sunmaktadir ve bu
sirketler Kenya, Tanzanya ve Uganda’da 2012'den bu yana
280.000'den fazla evi elektrige baglamistir.”

4. Ozel kuruluslan diizenlemek ve gozetim
kapasitesini giiclendirmek

Ozel sektor, kamu sektorii diizenlemesi olmadan kamu
yararina hizmet edemez. Kamu sektorii temel kentsel
hizmetlerin saglanmasindan sorumlu olmasina ragmen,
devletler fiziksel altyap1 insa etmek ve hizmet sunmak i¢in 6zel
sektorle sozlesme yapmaya karar verebilir. Cogu diizenleyici
otorite ulusal makamlara aittir, ancak yerel yetkililer kendi
yetki alanlarindaki hizmet sunumunu izleyebilir. Yonetimler,
yetersiz hizmet alan kesimin karsilastig1 erisim ve satin
alinabilirlik zorluklarini anlamak i¢in topluluklar: ve sivil
toplum Orgiitlerini daha fazla dahil edebilirler. Diizenleyiciler,
kararlarini uygulamak icin otorite ve siyasi iradenin yani

sira, iyilestirilmis sonuglari miizakere etmek iizere egitim ve
kapasite gelistirmeye de ihtiya¢ duyarlar.

5. Daha genis sosyal maliyetleri ve faydalar: finansal
analize katmak ve toplumu dahil etmek

Altyap1 yatirim kararlari, yalnizca kisa vadeli finansal
konulara degil, iiretkenlik ve saglik etkileri gibi uzun vadeli
cevresel ve sosyal faydalara dayanmalidir. Ornegin, sehir
sakinlerinin ge¢im kaynaklar: ve sagligi, ekonomik kazanglar
ve onlenmis kayiplar lizerindeki olumlu etkiler goz oniine
alindiginda, iklime direngli altyap1 yatirimlarinin faydalar:
maliyetleri dortte bir oraninda agmaktadir.71 Kamu fonlarim
hedeflemenin ve tahsis etmenin ve altyapi yatirimlarini
etkili bir sekilde planlamanin en iyi yolu, yerel topluluklar:
sisteme dahil etmektir. Brezilya'nin Porto Alegre
kentinden edinilen deneyimler sunu vurgulamaktadir: fyi
yapilandirilmig katilimci biitgceleme, vatandas katilimini ve
bu kamu fonlarini toplumun ihtiyaglarini karsilamak iizere
kullanilabilir.

En ihtiyac sahibi sehir sakinlerinin
elektrik ve su hizmetlerine erisimi
icin desteklerin saglanmasi,

sehir sakinlerinin 6n maliyetleri
odemelerine izin vererek etkili ve
uygun fiyath hizmet saglar.
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DONUSUM 6: KENTSEL ARAZI YONETIMi- SEFFAFLIGI VE ENTEGRE ALAN

PLANLAMASINI TESViK ETMEK

Seffaf arazi yonetimi ve entegre alan planlamasi, hizmetlerin adil bir sekilde sunulmast ve sehrin uzun vadeli

gelecegini garanti altina almak i¢in biiyiik 6neme sahiptir

Mevcut Durum

Oncelikli Eylemler

istenen Sonug

Mekansal
esitsizlikler ve

yapilandirmak

surdurilebilir
olmayan kentsel
blyiime

iyilestirmek

uygulamak

* Arazi piyasalarini daha seffaf ve kapsayici hale getirmek icin dizenlemeleri ve tesvikleri
¢ Uygun fiyatl, yasanabilir yogunluk elde etmek igin kayit disi yerlesim yerlerindeki hizmetleri

* Daha iyi kentsel hizmetler ve sirdirulebilir blyime icin entegre alan planlamasini

Adil arazi piyasalari,
dogru planlanmis
kentsel biyime

Ne, Neden Degismeli?

Kiiresel Giiney’de arazi piyasasi, sehirler i¢in sahip
olduklar: gercek degeri yansitmamaktadir. Bunun
nedeni, arazi kayitlarinda ve miilkiyet haklarinda seffaflik
eksikligi, yetersiz gozetim ve etkisiz diizenlemedir. Bu durum,
ozel sektoriin araziyi cok ucuza satin almasina ve altyap1
gelistirmek i¢in yapilan kamu yatirimlarindan kaynaklanan
arazi degerindeki kazanclar nedeniyle yiiksek kar elde
etmesine neden olmaktadir. Politikacilar ve 6zel sektor
arasindaki ¢esitli anlagmalarin da bu duruma neden oldugu
bilinmektedir. Seffaf olmayan sistem, Kiiresel Giiney'deki
yerel yonetimlerin kentsel araziyi temel bir vergi kaynag:
olarak kullanmasini da zorlastirmaktadir.”

Sehir yonetimleri planlama yetkisinden, kaynaklarindan
veya teknik kapasiteden yoksun oldugunda, kalkinma,
halkin ihtiyaclarindan ziyade toprak sahiplerinin kar
arayis1 tarafindan yonlendirilir. Kiiresel olarak, kentsel
alanlarin 2018 ve 2030 yillar1 arasinda yiizde 80 oraninda
artmasi bekleniyor,” ancak en hizli biiyiiyen sehirlerde
yonetimler, bu bliylimenin nasil ve nerede gerceklestigi
izerinde ¢ok az kontrol mekanizmasina sahip. Kalkinma
planlar1 ya bulunmamakta ya da uygulamada yetersizlikler
yasanmakta. Yatirimcilar, ihtiyaclardan ve niifusun ev-

is gereksinimlerinden kopuk ve uzak yerlerde insaatlar
yapabiliyor. Kent ¢eperlerinde 6zendirici, kent merkezlerinde
kisitlayict mekansal biiyiime kararlari da bahsi gegen kentsel
yayilmaya katkida bulunan faktorlerden.

Planlanmamisg, uzak mahalleleri kamu yatirim ve
hizmetleriyle giiclendirmeye ¢aligmak, sehirler i¢in
yiiksek maliyetli olabilir.”> Giiclendirme, altyapiya daha
onceden yatirim yapmaktan veya altyapiy: planlamaktan
daha maliyetlidir. Carpik kentlesme, kayitli veya kayit

dis1 yerlesimler seklinde olabilir. Kayit dis1 veya kendi

kendine kurulan yerlesimler, Kiiresel Giiney'deki sehirlerde
artmaktadir. Bu yerlesimler temel kamu hizmetlerinden
yoksundur ve kent sakinleri diisiik konut kalitesinden, asir1
kalabalik yasam alanlarindan sikinti cekmekte ve orada
nesiller boyu yasamis olsalar bile cogu zaman tapu veya
miilkiyet giivenceleri bulunmamaktadir.

Oncelikli Eylemler

1. Arazi piyasalarini daha seffaf ve kapsayici
hale getirmek i¢in diizenlemeleri ve
tesvikleri yapilandirmak

Sehirler, arazi piyasalarini daha kapsayici, verimli ve halkin
ihtiyaclarina daha duyarli hale getirmek icin bir dizi politika,
diizenleme ve mali ara¢ kullanabilir.” Kentsel biiyiimeyi
sehirlerde belirli yerlere dogru yonlendirmek i¢in tesvikler
olusturabilir, arazilerin insa edilmeden ne kadar siireyle
tutulabilecegine iligkin zaman sinirlar1 koyabilir, bos arazi ve
binalari vergilendirebilir. Bunu yapmak i¢in sehirlerin dogru,
eksiksiz arazi kayitlarina ihtiyaci vardir ve yeni teknoloji,
sahada neler olduguna dair net bir resim saglamaya yardimci
olabilir. Cin, Hindistan, Tanzanya ve bazi Latin Amerika
iilkelerindeki sehirler, kayith ve kayit dis1 bilytimeyi izlemek,
arazi kadastrolarimi veya kayitlarini tamamlamak ve bunlarin
sonucunda da vergi geliri elde etmek i¢in drone ile diisiik
maliyetli uydu goriintiileri aliyor.”

Bogota ve Sao Paulo” gibi sehirlerdeki emlak vergileri ve
arazi degeri yakalama planlari, sehir altyapisinin biiytimeye
ayak uydurmasini sagliyor. Sio Paulo, Meksiko ve
Johannesburg gibi sehirler, temel hizmetlere ve istihdama
erisilebilir bolgelerde uygun fiyath konut insa etmeleri

icin miiteahhitlere tesvikler ve ulusal konut destekleri
saglamaktadir.”
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2. Upygun fiyatl, yasanabilir yogunluk diizeyi icin kayit
dis1 yerlesim yerlerindeki hizmetleri iyilestirmek

Uygun fiyatli, yasanabilir yogunluk, herkes icin, 6zellikle

de daha savunmasiz olanlar i¢in iyi bir yasam kalitesi ve

refah saglayan bir yogunluk diizeyi anlamina gelir. Yasam
alanlarinin agir1 kalabalik olmamasi, temel hizmetlere

erisim, az katli binalar, acik yesil ve kamusal alanlar, yapilar
ve kullanimlar ile sokak iligkisi arasinda bir denge saglayan
planlama yasanabilir bir yogunluk saglar ve insan 6lgegine
uygundur. Eger kayit dis1 yerlesimlerdeki sehirlilerin yasadigi
yerler iklime ve risklere kars: giivenli, konuta uygun ve
planlama standartlarinin bu bolgedeki konutlar: uygun fiyatl
tuttugu siirece, sehirler bu bolgelerde yasayanlari cevredeki
konutlara yerlestirmek yerine altyapiy: yerinde iyilestirmeye
oncelik vermelidir.

Doniisiim 1'de bahsedildigi gibi, Afrika'nin Windhoek

ve Nairobi sehirleri, konutlar1 uygun fiyath tutan revize
edilmis planlama standartlariyla kayit dis1 yerlesimleri
gelistirmek i¢in sivil toplumla is birligi yapmistir.2°

Topluluk Orgiitleri Gelistirme Enstitiisii'niin (Community
Organizations Development Institute) Bangkok'taki Baan
Mankong programi da, 215'ten fazla sehirde sivil toplum
ortakligiyla kayit dis1 yerlesimlerin gelistirilmesinin basarili
bir 6rnegidir.®* insanlarin biiyiik bir boliimiiniin belirsiz
kullanim hakki altinda yasadig: sehirler, toplum tarafindan
taninan mevcut tapulari ve kullanim sistemlerini kabul
ederek savunmasiz gruplar i¢in kullanim hakki giivenligini
artirmaya ¢aligmaktadir.’2 Botswana, Namibya, Ruanda ve
Zambiya, geleneksel toprak miilkiyetini resmi arazi kullanim
sistemlerinin bir parcasi olarak tanimaktadir®3

3. Dahaiyi kentsel hizmetler ve siirdiiriilebilir biiyiime
icin entegre alan planlamasini uygulamak

Sehirler, sehir capinda biiyiime ve mahallelerin gelismesine
rehberlik etmek i¢in (metropolden bolgesele ve yerele
mekansal 6l¢ekler arasinda diizenlenmis) yogunluk ve arazi
kullanim politikalar gelistirmelidir.®* Yaklasik 500 sehir
genelinde kentsel biiyiime modellerini gosteren Daha Esit Bir
Sehre Dogru’'nun verileri, hizmet verilen arazi arzinin nereye
genisletilecegini diistiniirken iki yonlii bir yaklasima olan
ihtiyac1 vurgulamaktadir. fklim veya diger cevresel risklere
kars: giivenli ancak yetersiz kullanilan yerlesim alanlarinda
araziyi kullanmanin en verimli yolu, sehri daha yiiksek
yogunlukta ve dikey gelistirmektir (bkz. Sekil-8). Ancak
artan niifusa yonelik daha uygun fiyatli konutlar insa etmek
i¢in, sehirlerin altyapilarini yayginlagtirmalari ve gevrelerine
hizmet verilen araziler eklemeleri gerekir. Hindistan'in

Ahmedabad ve Haydarabad sehirleri, tipki Seul, Giiney
Kore gibi sehirlerin ge¢cmiste arazi diizenleme politikalarini
kullanmas: gibi, biiyiimeyi kontrollii sekilde yonetmek icin
Sehir Planlama Programlari uygulamislardir. Bu politikalar,
arazi sahiplerinin arazilerinin bir kismindan vazgectigi ve
sehrin altyap1 ve hizmetleri sagladig1 kentsel gelisim projeleri
icin hizmet verilen araziler saglar.
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Sekil-8 | Araziyi verimli kullanmak ve istihdam ve hizmetlerle baglantisini saglamak, sehirlere biilyiik deger
katmaktadir

a Mutfak ve 1sitma icin cevreyi kirleten yakitlar
o Arttilmamis kanalizasyon ve atik su

o 3. Yonetilmeyen sanitasyon, mevcut
olmayan veya ortak tuvaletler

o Kalitesiz ve pahali 6zel su
hizmetleri

e Bos veya verimsiz kullanilan arazi
o Kotu drenaj ve yuiksek sel riskleri
a Birkac ulasim secenegi olan giivensiz yollar

© Atk yonetimi olmadan ¢op birikimi

o Yerinde ve katimci iyilestirme, daha kiicik
yerlesim alanlari, orta katli binalar

o Drenaijli asfalt sokaklar
o Acik kamusal alanlar
o Ortak kullanilan temiz su altyapisi

e iyilestirilmis sanitasyon ve drenaj
sistemli tuvaletler

o Kayit disi hizmet saglayicilarla
ortakliklar

o Bos arazi kullanimi
o Yayalar ve bisikletliler icin daha giivenli sokakla'

o Kayit disi toplu tasima ile entegre toplu tasima
sistemleri

@ Elektrik sebekesi ve cati lizeri glines enerjisi

Kaynak: Yazarlar
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Daha Adil ve Surdirilebilir Sehirler icin 7 Dénuisim

DONUSUM 7: YONETiSIM VE KURUMLAR- FARKLI KOALISYONLAR VE iS
BIRLIKLERI OLUSTURMAK

Sxehirler, yonetisim yapisini, insanlar i¢in ve insanlarla birlikte kurgulamalidir. Kamu, 6zel sektor ve sivil toplum
kurulugslarindan olugsan koalisyonlar kurarak; ortak bir vizyon etrafinda politik etki yaratilabilir. Hatta bu ortak

vizyon; ulusal, bolgesel ve yerel diizeylerdeki politikalarla iyi bir sekilde koordine edilirse kalici bir degisim saglanir.

Mevcut Durum Oncelikli Eylemler istenen Sonug

Parcalanmis
yonetisim ve catisan

Degisim icin koalisyon-

» Karar verici diizeydeki yerel aktorlerden olusan koalisyonlar kurmak ve desteklemek lan destekleyen etkili

« Politika uyumu ve is birligi icin tesvikler, kaynaklar ve yetkiler olusturmak

cikarlar yonetisim

Ne, Neden Degismeli?

Sehirler, gerekli degisiklikleri kendi imkanlariyla
yapacak giic, yarg yetkisi veya kaynaklardan yoksun
olabilirler. Ulasim, enerji, su ve sanitasyona erigim genellikle
bu aglari planlayan biiyiiksehir veya bolgesel kurumlara
baghidir. Yonetimler, farkli kentsel yatirimlardaki sinerjiden
yararlanmak ve israfi, verimsizligi ve tekrarlari 6nlemek igin
ortak bir vizyona veya fikir birligine ihtiyac duyar. $ehirler,
doniistiiriici degisim igin kalic1 destek olusturmak amaciyla
ulusal ve eyalet yonetimleri ile ig birligine ve sivil toplumun
katilimina ihtiyac duyar.

Kurulan kurumsal yapilar ve siiregler, sehirler gelistikce
yetersiz kalmaktadir, bu nedenle kurum ve yapilar
arasindaki koordinasyon da kismen eksik kalmaktadar.
Yasal ve yonetsel yapi, saha uygulamalari ile uyumsuzluklar
gosterebilmekte ve dogal kaynaklar veya yapili ¢evre {izerinde
farkindaliktan veya denetimden yoksun olabilmektedir.
Yetkililer, planlamalarini veya yatirimlarini koordine etmek
icin hi¢cbir mekanizmaya veya tesvike sahip olmayabilir ve
sonunda farkli amaclarla ¢alisabilirler. Ornegin, Nairobi’de
su ve sihhi tesisat kurulusu, yogun bir kayit dis1 yerlesimin
yakinina su altyapisi yerlestirmis, ancak yol idaresi yeni yollar
insa etmek i¢in bes y1l sonra bu altyapiy: kaldirmistir.® $ekil-
9'daki Bengaluru haritasinin gosterdigi gibi, sehrin farkh
kurumlarinin hizmet verdigi alanlar eslesmeyebilir. Buna

ek olarak, is birligi ve uyum, kati, hiyerarsik biirokrasiler
tarafindan engellenmektedir. Bu da karisik ve tutarsiz resmi
ve gayri resmi siirecler; giivensizlik; siyasi rekabet ve zayif
iletisim yaratmaktadir.




Sekil-9 | Hindistan, Bengaluru’da, kilit hizmet saglayan kurumlarin yetki alanlari birbiriyle uyumlu degildir

BENGALURU SEHRI HiZMET SAGLAYICI YETKI SINIRLARI
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Not: Bengaluru, daha 6nce Bangalore olarak bilinen Hint sehrinin simdiki adidir.
Kaynak: Mahendra ve Seto, 2019, WRI India tarafindan saglanmistir.
Oncelikli Eylemler
1. Karar verici diizeydeki yerel aktorlerden olusan hayati politikalarin ve programlarin durmasini veya iptal
koalisyonlar kurmak ve desteklemek olmasini 6nleyebilirler. Meksika'nmin Guadalajara sehri,

Sivil toplumun politikalarin olusturulmasina ve Kampala ve Pune sehirleri ile ilgili vaka ¢alismalarimiz, sivil

uygulamasina katilim, degerli bakus acilar: sunabilir ve toplum ve kiigiik isletme gruplarinin birlikte ve kilit kurum
degisim icin daha geni:s siyasi destegi harekete gegirebilir. yetkilileriyle birlikte ¢alismasinin Guadalajara’da nasil daha
Déniistiiriicii degisim, yerel olarak faaliyet gésteren iyi kamusal alan, Kampala'da sanitasyona artirilmis erisim

uluslararasi veya ¢ok tarafli kuruluslarin temsilcileri ve ve Pune'da daha iyi ulasim ve kati atik yonetimi sagladiginm

yerel paydas gruplan arasinda siirdiiriilebilir ve ortak bir gostermektedir.86 Etkili liderlerin ortak bir vizyonla insanlari

vizyon gerektirir. Sehir yetkilileri bu gruplari memnuniyetle ve kuruluslar bir araya getirerek doniistiiricti degisimi nasil

karsiladiklarinda ve yetkilendirdiklerinde, siyasi liderler sagladiklarin gormis olduk (bkz. Sekil-10).

ayrildiginda, baglilik veya kaynaklar azaldiginda bile
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Daha Adil ve Surdirilebilir Sehirler icin 7 Dénuisim

2. Politika uyumu ve is birligi i¢in tesvikler, kaynaklar
ve yetkiler olusturmak

Sektorel kurumlar ve sehir yetki alanlar1 arasindaki yatay
politika uyumu, kirliligin ve sellerin 6nlenmesi, biyolojik
cesitliligin, sulak alanlarin ve ormanlarin korunmas: gibi
bolgesel zorluklarin entegre bir sekilde planlanmasina
olanak tanir. Yerel, bolgesel ve ulusal yonetim seviyeleri
arasindaki dikey uyum, ulusal politikalarin kentsel ihtiyaclar
ve onceliklerle catismasini veya bunlari ihmal etmesini
engeller. Daha yiiksek devlet kademeleri, biiyiiksehir
kurumlarina kalkinma planlarini uygulamak icin ihtiyag

duyduklar yetki ve kaynaklari ve is birligi yapmak i¢in ihtiyag
duyduklar tegvikleri saglayabilir. Ornegin, Brezilya'nin 2012
yilinda kabul edilen Ulusal Kentsel Hareketlilik Yasasi, 2015
yilina kadar 3.000'den fazla belediyenin kentsel hareketlilik
planlarini benimsemesini saglamistir. Bu planlar1 hazirlarken
arazi kullanimi; ulagim kurumlari ve diger yetki alanlar
arasinda koordinasyon saglamak icin sehirlere ulusal bir
finansman programi sunulmustur. Politikalar1 uyumlu hale
getirmek ve yerel koalisyonlar olusturmak igin ¢aligmak hem
yukaridan asagiya hem de asagidan yukariya is birligini ve
ilerlemeyi tesvik eder.

Sekil-10 | Politika uyumu ve ortak bir vizyon is birligini tesvik eder

Aktorler uyumlu olmadiginda, sehir catisan
gundemlerin, koordine olmayan yatirmlarin,
verimsizliklerin ve kisa sureli degisimin
maliyetlerinden magdur olmaktadir.

Not: Bu, sehirlerde etkisi olan gosterge niteligindeki bir dizi aktordur.

Kaynak: Yazarlar

Aktorler ortak bir vizyon dogrultusunda uyumlu
oldugunda, sehir sinerjilerden yararlanmakta ve
uygulamada aktorler arasinda artan isbirliginden
faydalanmaktadir

Eyalet/Bolgesel
Hikiimet

Kalkinma

Bankalari ve Yerel

Yardim i Topluluklar
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DONUSTURUCU DEGISIM iCiN ACIL
EYLEM CAGRISI VE YOL HARITASI

Bu sentez rapor, kiiresel bir salgin diinyanin dort bir
yanindaki sehirlere ve en ¢ok da diisiik gelirli insanlar
bundan zarar goriirken hazirlandi. Bu raporda vurgulanan
tehlikelerin gercek zamanli olarak ortaya ¢iktigini ve
yapilmasi gereken oncelikli eylemleri daha da acil hale
geldigini izledik.

Daha Esit Bir Sehre Dogru serisi, temel kentsel
hizmetlere daha adil erisimin insanlarin ¢gogunlugu icin
hayat1 nasil daha iyi hale getirdigini; bunun yaninda
sehir biitiiniinde ekonomik ve ¢evresel faydalar da
saglanabilecegini belgeliyor. Bu 6nemli sonug, literatiirden
ve birden fazla sehir, sektor ve miidahaleden toplanan yeni
kanitlardan ortaya ¢ikmaktadir. Ulkeler 2015-2016 yillari
arasinda SKA'lar (6zellikle sehirlerle ilgili SKA 11'i) ve

Yeni Kentsel Giindemi taahhiit ederek88 iddiali hedefler
belirlemistir: Herkes icin daha giivenli, daha uygun fiyatl,
daha erisilebilir konut ve ulasim; kapsayici ve entegre
planlama; ve daha iyi hava kalitesi, sanitasyon ve diger temel
hizmetler. Ulkeler, iklim degisikliginin yol agt1§1 riskler
karsisinda sehirleri daha adil, siirdiiriilebilir ve direncli

hale getirme sozii verdiler. Daha Esit Bir Sehre Dogru serisi,
bu vizyonu paylasan iilke ve sehirlerin bunu basarmak

icin ne yapmasi gerektigini arastiriyor. Bu bilgi birikimi,
pandemiden kurtulmaya ve onun yaratti§ esitsizlikleri
azaltmaya yonelik ¢abalara rehberlik etmenin yani sira,
kentsel alanlarda iklim adaletine ve adil gecis hedeflerine de
katkida bulunabilir89 (bkz. Sekil -11).

Bu sorunlari ¢6zmek, engellerle dolu bir yokusu
tirmanmak gibi goriinebilir, ancak yenilik¢i yaklagimlar
ve amagly, siirdiiriilebilir eylem, ilerlemeleri beraberinde
getirebilir. Kit kaynaklar, sinirl kapasite, ¢cakisan

ihtiyaclar, yerlesmis esitsizlikler ve kisa vadeli kazanilmig
haklar sehirlerin 6niindeki engellerden sadece birkagidir.

Ancak simdi harekete ge¢memek, bu zorluklarin zaman
gectikce daha derin ve daha zorlu hale gelmesine neden
olacaktir. Bu sentez raporda detaylandirilan doniisiimleri
uygulamak onemli bir baglangictir, ancak tiim sehirler
sifirdan baslamazlar; sehirler bu doniisiimlerin temsil ettigi
siirekliligin farkli noktalarindadir. Bununla birlikte, Kiiresel
Giiney'in cogunda mevcut durumun devam etmesi (¢evreyi
bozan, ekonomik olarak yalnizca ayricalikli ve giiclii olanlara
fayda saglayan ve insanlarin gogunlugunu geride birakan
kentlesme) huzursuzlugu ve siddeti tetikleyebilecek yipraticy,
zorlu esitsizlikleri ve biiyiik riskleri doguracaktur.

Sehirler ayrica, gelirleri ve rekabet giiciinii artirma
arayisinin yiiksek vasifli isler yaratmaya vurgu yaptig:
kiiresel ekonominin ¢arklaridir. Ancak bu durum her

ne kadar ¢ok 6nemli olsa da kapsayici ekonomik biiyiimeyi
tesvik etmek i¢in once fiziksel kentsel altyap1 ve hizmetlerin
tlim sehir sakinleri igin erisilebilir hale getirilmesiyle
dengelenmelidir. Bu nedenle bu rapordaki yedi doniisiim,
ekonomik kalkinma, COVID-19'dan toparlanma ve sehirlerin/
ulusal hiikiimetlerin uygulayabilecegi iklim stratejilerini
tamamlamak i¢indir.

Yedi doniisiimden olusan bu yol haritasi, her bir
doniisiimiin altinda bir dizi 6ncelikli eylem sunuyor

ve belirli aktorlerin bunlar1 nasil uygulayabilecegini
vurguluyor. Bu degisiklikleri zor kosullar altinda
gerceklestiren sayisiz sehir 6rnegini bir araya getiriyor. Tim
sehirler ayni yolu izlemeyecek veya ayni baslangi¢ noktasinda
olmayacaklardir. Ancak nereden baslarlarsa baslasinlar, bu
doniisiimleri yapmak onlari daha parlak ve daha direncli bir
gelecege dogru ilerletmeye yardimci olur.

Ulkeler 2015-2016 yillari arasinda SKA'lari ve Yeni Kentsel Giindemi taahhiit
ederek iddiali hedefler belirlemistir: Herkes icin daha giivenli, daha uygun fiyatli,
daha erisilebilir konut ve ulasim; kapsayici ve entegre planlama; ve daha iyi hava

kalitesi, sanitasyon ve diger temel hizmetler.
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Daha Adil ve Surdirilebilir Sehirler icin 7 Dénuisim

Sekil-11 | Yedi sektérler arasi doniisiim iceren bu yol haritasi, daha esit, refah ve siirdiriilebilir bir sehir elde
edilmesine yardimci olabilir.

Mevcut Durum HiZMET SAGLAMAYI YENIDEN HAYAL EDIN istenen Sonuclar

ALTYAPI TASARIMI VE SUNUMU

* Yetersiz hizmet alan kisilerin hizmetlere erisimini saglamak icin belediyenin sagladig
hizmet altyapisini tasarlamak, iyilestirmek ve strdirmek

* Erisilebilir yerlerde iyi hizmet verilen, uygun fiyath konutlar gelistirmek

* . DUsuk karbonlu ve iklime direncli bir yon benimsemek

Belediye hizmet
sunumundaki
bosluklar, risk
altindaki altyapi

Hizmetlere adil erisim,

direncli altyapi

HiZMET SAGLAMA MODELLERI

* Erisimi genisletmek icin alternatif hizmetleri bir ara ¢céziim olarak mevcut sisteme
adapte etmek
* Ortak hizmet sunmak i¢in yeni ortaklklar kurmak ve bunlari desteklemek

DISTA BIRAKILANLARI DAHiL EDIN

VERi TOPLAMA UYGULAMALARI Daha yiiksek hesap
En savunmasiz « Daha dogru ve ayrintili veri saglamak icin yeni teknolojileri ve ortakliklari kullanmak verebilirlige sahip
olanlari diglayan * Veri toplamak ve verileri etkin bir sekilde kullanmak i¢in kapasiteyi artirmak saglam, kapsayici
etkisiz karar verme « Daha etkili ve kapsayici yonetimi tesvik etmek icin verileri birlikte retmek ve paylasmak politikalar

Yiiksek maliyetli ve
kalitesiz, kontrolsiiz,
kayit disi hizmetler

Entegre hizmet

sunmak, genisletilmis
erisim

KAYIT DISI KENTSEL iSTIHDAM
* Kayit disi calisanlarin katkilarinin ve sorunlarinin miktarini belirlemek Daha giiclii kapsayici
* Kayit disi calisanlarin sehir hayatindan diglanmasina son vermek bir kentsel ekonomi

* Kamusal alanlara, hizmetlere, musterilere ve sosyal guvenlik aglarina erisimi genisletmek

DEGiSIME iziN VERIN

Kent ekonomisinin
gerceklesmemis
potansiyeli

FINANSMAN VE DESTEKLER

¢ Devlet yatinmlarini artirmak ve ihtiyacin en fazla oldugu yere yonlendirmek En savunmasiz Kisileri
Temel.hlzmetlere e Satin aI|nab‘5|i|rI|g| artirmak ve sosyal fayda icin dogru yapilandiriimis, hedeflenmis destekler hedefleyerek temel
yetersiz yatinm olusturmak

hizmetlere daha
yiiksek yatinm

Yenilikci finansman araglarini ve yaratici 6deme planlarini kullanmak
Ozel kuruluslar diizenlemek ve gozetim kapasitesini giiclendirmek
* Daha genis sosyal maliyetleri ve faydalari finansal analize katmak ve toplumu dahil etme

Mekansal KENTSEL ARAZi YONETIMi

esitsizlikler ve . /;/‘;%%fa‘)ri}é?%aggnm daha seffaf ve kapsayici hale getirmek igin dliizenlemeleri ve tesvikleri Adil arazi piyasalari,

surdurulebilir « Uygun fiyatli, yasanabilir yogunluk elde etmek igin kayit disi yerlesim yerlerindeki hizmetleri dogru planlanmis

iyilestirmek P
¢ Daha iyi kentsel hizmetler ve sirdirulebilir blylime icin bitlincil mekansal planlamayi kentsel biyime

uygulamak

olmayan kentsel
bllylime

Parcalanmis YONETiSiM VE KURUMLAR Degisim icin koalisyon-
yonetisim ve catisan  Karar verici diizeydeki yerel aktérlerden olusan koalisyonlar kurmak ve desteklemek lan destekleyen etkili
cikarlar * Politika uyumu ve is birligi icin tesvikler, kaynaklar ve yetkiler olusturmak yonetim

Kaynak: Yazarlar.
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